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Pelny zapis przebiegu posiedzenia

Komisji Polityki Senioralnej (nr 30)

25 stycznia 2017 r.

Komisja, obradujgca pod przewodnictwem poset Matgorzaty Zwiercan (WiS),
przewodniczgcej Komisji, wystuchata:

— informacji Ministra Zdrowia oraz Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spo-
lecznej na temat uwarunkowan i potrzeb rynku pracy, nowych zawodéw,
podnoszenia kwalifikacji opiekunéw oséb starszych oraz standardow w tym
obszarze.

W posiedzeniu udzial wzieli: Elzbieta Bojanowska podsekretarz stanu Ministerstwa Rodziny Pracy
i Polityki Spotecznej wraz ze wspolpracownikami, Katarzyna Chmielewska dyrektor Departamentu
Nauki i Szkolnictwa Wyzszego Ministerstwa Zdrowia wraz ze wspélpracownikami, Marek Woch
pelnomocnik prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia do spraw kontaktéw z organizacjami pozarzg-
dowymi i organami wladzy publicznej wraz ze wspolpracownikami, Joanna Celinska glowny spe-
cjalista w Departamencie Pracy, Spraw Spolecznych i Rodziny Najwyzszej Izby Kontroli, Elzbieta
Ostrowska przewodniczaca Polskiego Zwigzku Emerytow, Rencistow i Inwalidow, Jerzy Plokarz
prezes Krajowego Sztabu Ratownictwa Spolecznej Sieci Ratunkowej, Zofia Prasal opiekunka chorych
na alzheimera, Maciej Linke wspélzalozyciel Stowarzyszenia Emerytow i Rencistow Ursus, Bogdan
Szturmak przewodniczacy Rady Senioréw Dzielnicy Mokotéw, Renata Ekielska przedstawicielka
Wawerskiej Rady Senioréow, Malgorzata Dreger sekretarz Rady Seniorow Dzielnicy Wilanow, stu-
chaczka Uniwersytetu Trzeciego Wieku, Ewa Malgorzata Pruszko wiceprezes Zarzadu UTW Woli
i Bemowa, Anna Dawidowicz stuchaczka UTW przy Centrum Medycznym Ksztalcenia Podyplomo-
wego oraz Jerzy Domzalski dziennikarz.

W posiedzeniu udzial wzieli pracownicy Kancelarii Sejmu: Elzbieta Przybylska i Anna Czechowska
-z sekretariatu Komisji w Biurze Komisji Sejmowych.

Przewodniczaca posel Malgorzata Zwiercan (WiS):

Dzien dobry panstwu. Witam wszystkich bardzo serdecznie. Otwieram 30. posiedzenie
Komisji Polityki Senioralnej. Stwierdzam przyjecie protokotu z poprzedniego posiedze-
nia Komisji. Na podstawie listy obecnosci stwierdzam kworum. Witam panie i panéw
poslow, a takze wszystkich pozostatych gosci. Witam przedstawicieli Ministerstwa Zdro-
wia oraz Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej. Porzadek dzisiejszego posie-
dzenia przewiduje informacje Ministra Zdrowia oraz Ministra Rodziny, Pracy i Polityki
Spotecznej na temat uwarunkowan i potrzeb rynku pracy, nowych zawodéw, podnosze-
nia kwalifikacji opiekunow oso6b starszych oraz standardow w tym obszarze. Przedsta-
wiajg minister zdrowia i minister rodziny, pracy i polityki spotecznej. Czy sg pytania
do porzadku dziennego? Nie slysze. Stwierdzam zatem przyjecie porzadku dziennego
i przystepujemy do jego realizacji. Poprosze dyrektor Departamentu Nauki i Szkolnic-
twa MZ panig Katarzyne Chmielowska o przedstawienie informacji. Bardzo prosze.

Dyrektor Departamentu Nauki i Szkolnictwa Wyzszego MZ Katarzyna Chmielewska:
Dzien dobry. Szanowna pani przewodniczgca, szanowni panstwo postowie, szanowni
panstwo. Uprzejmie prosze o przyjecie informacji w imieniu pana ministra Pinkasa,
ktory bardzo przeprasza za dzisiejszg nieobecnos¢ spowodowang niestety niemozliwymi
do przewidzenia wczesniej sytuacjami.

Informacja ministra zdrowia dotyczy w szczegélnoSci prosby panstwa o dookre§le-
nie sytuacji, roli i miejsc opiekunéw medycznych w systemie ochrony zdrowia. Ten
zawod zostal wprowadzony do klasyfikacji zawodow szkolnictwa zawodowego w 2007 r.
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w zwigzku z tym, ze identyfikowaliSmy i nadal identyfikujemy istotne problemy w zakre-
sie zabezpieczenia wykonywania §wiadczen opiekunczo-pielegnacyjnych. Dzisiaj opieku-
nowie medyczni uzupelniajg w istotny sposéb w systemie ochrony zdrowia liczbe oséb
kompetentnych do wykonywania wlasnie tych zadan zawodowych. Jest to zawod, ktéry
co do zasady dotyczy rozpoznawania, rozwigzywania probleméw opiekunczych osoby
chorej i niesamodzielnej w réznym stopniu zaawansowania choroby i w r6znym wieku,
pomagania tej osobie w zaspokojeniu potrzeb biopsychospolecznych, oczywiScie asysto-
wania pielegniarce i innemu personelowi medycznemu podczas wykonywania zabiegéw
pielegnacyjnych a takze bardzo istotnych zadan pomocniczych, czyli m.in. wspélpracy
w zakresie przygotowywania wszystkich przyborow, narzedzi stosowanych podczas
wykonywania zabiegow pielegnacyjno-opiekunczych; w ogole podejmowania wspoétpracy
z zespolem opiekunczym i terapeutycznym podczas Swiadczenia ustug z zakresu opieki
medycznej.

Jest to zawdd, jak powiedzialam, stosunkowo nowy; obecnie, po dosc¢ szeroko zakrojo-
nym poczatkowym okresie ksztalcenia opiekunéw medycznych w szkotach policealnych,
na rynku ustug jest ponad sze$c tysiecy osob z tymi kwalifikacjami, przy czym w sys-
temie ochrony zdrowia, jak méwig dane Centrum Systeméw Informacyjnych Ochrony
Zdrowia, zatrudnionych jest ponad cztery tysiace opiekunéw medycznych. Nie jeste-
$my w stanie dokladnie monitorowac loséw naszych opiekunéw medycznych; dochodzag
do nas niestety informacje, ze nie zawsze sg oni zatrudniani w zakladach opieki zdro-
wotnej zgodnie ze swoimi kompetencjami i pracujg na stanowiskach sanitariuszy i salo-
wych. Jest to problem, z ktérym chcielibySmy sie zmierzy¢ m.in. poprzez dookres§lanie
w kolejnych rozporzadzeniach o §wiadczeniach gwarantowanych roli i miejscu opieku-
néw medycznych w systemie. Dzisiaj ta rola zostata podkreslona juz w rozporzadzeniu
ministra zdrowia w sprawie §wiadczen gwarantowanych w zakresie opieki dlugotermi-
nowej i faktycznie bardzo dobrze opiekunowie medyczni uzupelniajg braki i sprawdzaja
sie w tym obszarze.

Warto podkresli¢ takze fakt, ze w tej chwili trwajg prace w ramach duzego, finanso-
wanego ze Srodkéw Unii Europejskiej projektu dotyczacego zmiany podstaw programo-
wych ksztalcenia w zawodach, m.in. w zawodzie opiekun medyczny. Razem z zespolem
ekspertow pracujemy nad tym, zeby dookre§li¢ jeszcze, w ktorg strone powinien sie roz-
wijac ten zawod, zeby byl jeszcze lepiej wykorzystywany w systemie ochrony zdrowia.
Kiedy te prace sie zakonczg, bedziemy przedstawia¢ zar6wno ministrowi zdrowia, jak
i ministrowi edukacji rekomendacje w zakresie zmian w podstawie programowe;j ksztal-
cenia w zawodzie opiekun medyczny.

Je§li panstwo beda mieli jakie§ pytania, to bardzo prosze, jestem do dyspozycji.
To byly podstawowe informacje, ktore chcialam panstwu przekazac. Dziekuje.

Przewodniczaca posel Malgorzata Zwiercan (WiS):

Dziekuje bardzo. Teraz poprosze o zabranie glosu panig minister Bojanowska z Mini-
sterstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spolecznej i przedstawienie informacji.

Podsekretarz stanu Ministerstwa Rodziny Pracy i Polityki Spolecznej Elzbieta Boja-

nowska:

Pani przewodniczgca, panie i panowie postowie. Powiem o projekcie, ktory bedziemy
realizowac. Sytuacje na rynku pracy w interesujacym nas zakresie przedstawi dyrektor
departamentu rynku pracy, pani dyrektor Czajka.

Projekt bedzie realizowany juz w tym roku w ramach Programu Operacyjnego Wie-
dza Edukacja Rozw6j (PO WER) 2008 — zajmiemy sie rozwojem ustug §wiadczonych
lokalnej spotecznosSci. Celem projektu jest standaryzacja jakosci uslug asystenckich
i opiekuniczych na rzecz osob starszych o ré6znym stopniu niesamodzielno§ci. W ramach
tego systemu, zespol, ktory zostanie powotany, podejmie sie dosyé¢ trudnego zadania,
a mianowicie opracowania kryteriow stopnia i oceny stopnia niesamodzielno§ci. Wiasnie
stopien niesamodzielnoéci bedzie podstawg do opracowania standardéw ustug asystenc-
kich i opiekunczych wraz z narzedziami a takze materialami pomocniczymi do dokony-
wania tej oceny. Na podstawie juz okreSlonych kryteriow zostang opracowane standardy
ustug asystenckich i opiekunczych, w tym teleopieki dla oséb starszych o réznym stop-
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niu niesamodzielnoéci; wstepnie mowimy o trzech stopniach niesamodzielnoSci. Zaj-
miemy sie takze okre§leniem standardow $wiadczenia i ksztalcenia ustug asystenckich
i opiekunczych. Docelowo przyjeto (aczkolwiek trudno to bedzie policzy¢) 14 standardow,
w zaleznoSci od danego stopnia niesamodzielno$ci, czy to bedg ustugi asystenckie, czy
opiekuncze. Ponadto w ramach projektu beda przeprowadzone szkolenia dla instytu-
cji $wiadezacych ustugi w systemie, a nastepnie zaplanowali$émy pilotazowe wdrozenie
wypracowanego systemu $wiadczenia uslug asystenckich i opiekunczych. Checemy ten
pilotaz przeprowadzi¢ w gminach o bardzo zréznicowanych dochodach, zeby w réznych
warunkach przetestowaé te modele. Dlugofalowym efektem realizacji tego projektu
bedzie wprowadzenie powszechnych rozwigzan prawnych z zakresu opieki nad osobami
niesamodzielnymi. Mamy nadzieje, ze to tez bedzie element, ktory przyczyni sie do usys-
tematyzowania czy stworzenia profesjonalnych uslug asystenckich i opiekuniczych dla
0sob starszych.

O informacje, co sie dzieje na rynku pracy, o nowych zawodach i kwalifikacjach,
poprosze panig dyrektor.

Przewodniczaca posel Malgorzata Zwiercan (WiS):

Dziekuje, pani minister. Bardzo prosze, pani dyrektor. Dyrektor Beata Czajka z depar-
tamentu pracy w ministerstwie rodziny. Bardzo prosze.

Zastepca dyrektora Departamentu Pracy MRPiPS Beata Czajka:

WwW.g.

Dziekuje. Witam. Prosze panstwa, rok 2016 przyniost dalszg poprawe w sytuacji
na rynku pracy w Polsce. Liczba pracujacych, wedtug BAEL (Badanie Aktywnosci Eko-
nomicznej Ludno$ci prowadzone co kwartal przez GUS), wynosita w trzecim kwartale
2016 r. ponad 16 mln os6b, czyli byt to wzrost o 0,3 punktu procentowego. Podobnie
jak w poprzednim roku wzrost wspoétczynnika aktywnosci zawodowej oraz wskaznika
zatrudnienia dotyczyl zar6wno os6b mlodych, jak i starszych, chociaz najsilniejszy byt
wérod osob w wieku 20-24 lata. Wspolczynnik aktywnosci zawodowej w grupie 50-64
lata wyniost 57,8%, tj. wzrost o 0,6 pkt., a wskaznik ich zatrudnienia wyniost 55,3%.
Tym samym na tle Unii Europejskiej sytuacja na rynku pracy w Polsce w wyrazny spo-
soOb systematycznie sie poprawia i zmniejsza sie nasz dystans do Unii w zakresie ww.
wskaznikow.

Najbardziej spektakularny sukces obrazuje wysoko§¢ wskaznika bezrobocia.
Na pewno panstwo znajg doniesienia prasowe, jak w ostatnim czasie rejestrowane bez-
robocie bardzo tadnie sie zmniejszato. Rok 2016 byt w Polsce kolejnym rokiem, w ktérym
zanotowali$émy nizszg stope bezrobocia niz §rednia UE, co jest to o tyle wazne, ze kiedy
weszliSmy do UE, Polska byla jednym z krajéw o najwyzszej stopie bezrobocia. W gru-
pie osob 50-64 lata stopa bezrobocia wyniosta w trzecim kwartale 2016 r. 4,3% i byla
o 1,1 pkt. proc. nizsza niz rok wczesniej. Jest to bardzo pozadany i bardzo dobry efekt
na rynku pracy.

Poprawa zatrudnienia to skutek przede wszystkim rosnacej liczby ofert pracy, kto-
rymi dysponujg urzedy pracy. W 2016 r. do urzed6éw pracy wplynelo okoto péttora miliona
ofert pracy, czyli najwiecej od 1993 r. i prawie o 17% wiecej niz w 2015 r. Ofert pracy nie-
subsydiowanych (pracodawca nie otrzymuje $rodkéw z Funduszu Pracy), zgloszonych
przez pracodawcow, byto ponad milion, czyli o 22% wiecej niz w roku ubiegtym.

Niestety, nie spos6b poming¢ faktu, ze dzi§ w rejestrach pozostajg osoby majgce naj-
wieksze problemy z podjeciem zatrudnienia, czyli gtéwnie dlugotrwale bezrobotni, tj.
56% osob. TrudnoSci z uzyskaniem pracy dotykajg rowniez osoby w starszych grupach
wiekowych. Aktywizacja przywracania na rynek pracy oséb dojrzalych stanowi coraz
wieksze wyzwanie dla publicznych stuzb zatrudnienia; jezeli starsi trafig do rejestrow
urzedow pracy, zdecydowanie dluzej pozostajag w tym rejestrze niz w przypadku mtod-
szych grup wiekowych. Bezrobotni powyzej 50. roku zycia zostali uznani za jedng z grup
bedacych w szczegélnej sytuacji na rynku pracy. Co to oznacza? Ze przystugiwalo im
pierwszenstwo skorzystania z programoéw specjalnych, wskutek czego zaktywizowano
ich ponad po6t miliona w roku 2016.

Trzeba zauwazy¢, ze w prawodawstwie istnieje wiele instrumentéw, ktore majg
na celu wsparcie os6b w starszych grupach wiekowych w utrzymaniu zatrudnienia,
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albo w podjeciu zatrudnienia. Ustawa o promocji zatrudnienia w instytucjach rynku
pracy zawiera wiele takich rozwigzan. Przykladowe formy wsparcia adresowane do tej
grupy oséb, to pierwszenstwo w skierowaniu do udzialu w programach specjalnych.
Sa to zespoly dziatan, sktadajgcych sie z ustug instrumentow rynku pracy, ktére maja
na celu przezwyciezenie indywidualnych probleméw konkretnej osoby zarejestrowane;j
jako bezrobotna. Inng forma wsparcia tej grupy oséb jest mozliwoéé dofinansowania
przez bardzo dlugi okres zatrudnienia — do 24 miesiecy. W przypadku, gdy refundacja
jest dokonywana co drugi miesiac, nawet przez cztery lata — moéwie o starszej grupie
wiekowej 0s6b bezrobotnych. Kolejna forma wsparcia polega na tym, ze pracodawca
zatrudniajgcy osoby starsze zostaje zwolniony z obowigzku optacania sktadek na Fun-
dusz Pracy i Fundusz Gwarantowanych Swiadczen Pracowniczych. Nalezy wspomnieé
jeszcze o jednym instrumencie, tj. Krajowym Funduszu Szkoleniowym, ktory stanowi
wyodrebniong czes¢ srodkéow Funduszu Pracy i ma zapobiegaé utracie zatrudnienia
przez osoby pracujgce z powodu posiadania kompetencji nieadekwatnych do wymagan
pracodawcy.

Informacja o rynku pracy w zakresie ustug socjalnych i opiekuniczych oraz podnosze-
nia kwalifikacji opiekunéw starszych musi by¢ rozwinieta o informacje na temat zwiek-
szenia zapotrzebowania na ustugi opiekuncze dla osob starszych i niesamodzielnych.
Bedzie rést popyt na takie zawody, jak opiekunowie osoby starszej, opiekunowie w domu
pomocy spolecznej, asystenci osoby niepelnosprawnej, opiekunki srodowiskowe, opie-
kunowie medyczni. Kwalifikacje w zawodach szkolnych: opiekun osoby starszej oraz
opiekun w DPS mozna uzyskac¢ wylacznie w drodze ksztalcenia w szkolach, po zdaniu
egzaminu potwierdzajgcego kwalifikacje. Kwalifikacje w zawodach: asystent osoby nie-
pelnosprawnej oraz opiekunka §rodowiskowa uzyskuje sie po ukonczeniu szkoly poli-
cealnej, do czego jest wymagane wyksztalcenie érednie i po zdaniu egzaminu potwier-
dzajacego kwalifikacje. Alternatywnie dla oséb co najmniej z wyksztalceniem §rednim
dostepna jest tez Sciezka ukonczenia kwalifikacyjnych kurséw zawodowych i zaliczenia
egzaminu potwierdzajacego kwalifikacje.

W tym miejscu chcialabym panstwu serdecznie podziekowaé. Jezeli bylyby jakie$
pytanie, to sprébujemy odpowiedziec¢. Dziekuje.

Przewodniczaca posel Malgorzata Zwiercan (WiS):
Dziekuje bardzo pani dyrektor i pani minister. Stucham?

Glos z sali:
Czy byla propozycja zadawania pytan? Czy to juz jest czas?

Przewodniczaca posel Malgorzata Zwiercan (WiS):
Chwileczke. Wlasénie chcialam podziekowacé i powiedzieé, ze otwieram dyskusje. Bardzo
prosze, czy ktos$ z panstwa poslow, a potem z panstwa gosci ma pytania? Nie widze...
Bardzo prosze pania.

Przedstawicielka Wawerskiej Rady Seniorow Renata Ekielska:

Witam panstwa. Renata Ekielska, Wawerska Rada Seniorow, i nie tylko. Jestem w gro-
nie os6b starszych od lat; od czaséw studenckich znam §rodowisko starszych oséb pra-
cujacych. Wydaje mi sie, ze raport, ktory ustyszeliémy przez chwila, jest bardzo, bardzo
mylacy. Dziwnym trafem spadio bezrobocie w momencie, kiedy ludzi 55+ zatrudnia
sie na staz, czyli za najnizsza kwote, 800 zt miesiecznie. Nie majg jeszcze emerytur,
wiec potem stwarza sie im ,,okazje”, co znaczy, ze sg zmuszani do podpisywania rocznej
umowy z pracodawca na p6l etatu na umowe zlecenie za 600 zt miesiecznie. Czy w ten
sposob traktujgc starszych ludzi, mamy za cel po prostu ich unicestwic? Bo za taka
kwote, wiadomo, nikt nie jest w stanie sie utrzymac. Ale bezrobocie by¢ moze spada.
To jest jedna kwestia i prositabym o odpowiedz.

Druga sprawa. Mowimy o nowych zawodach. Jest ogromne grono ludzi, ktorzy
w latach 90. byli studentami i wtedy ksztalcono réznego typu pracownikéw socjalnych,
opiekunéw pod réznymi nazwami. Jakie§ dwa czy trzy lata temu rektor Uniwersytetu
Jagiellonskiego zobowigzal sie i z tego co wiem, pot roku temu podtrzymywat propozycje,
aby tych ludzi, ktorzy sa odpowiednio wyksztalceni, zaprosié na szkolenie czy krotka
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wersje szkoly, aby mogli uzupetnié swoje wyksztalcenie zgodnie z obecnym standardem
i aby mogli wej$¢ na rynek pracy. Mysle, ze to jest bardzo dobry pomyst, chociazby z tej
racji, ze Ukrainki, ktére przyjezdzajg — na pewno bardzo pracowite i cenne — w ogéle nie
znaja zasad opieki, sg po prostu dobrymi ludZmi. Mamy swoich, mamy Polakow i powin-
niSmy im dac szanse, aby to robili i doczekali do emerytury. Dziekuje.

Przewodniczaca posel Malgorzata Zwiercan (WiS):

Dziekuje bardzo. Prosze, pani prezes Elzbieta Ostrowska.

Przewodniczaca Polskiego Zwigzku Emerytéow, Rencistow i Inwalidow Elzbieta

Ostrowska:

Dziekuje bardzo. Elzbieta Ostrowska, Polski Zwigzek Emerytow, Rencistow i Inwali-
dow. Mam pytanie do pani minister Bojanowskiej. Pani minister méwila o podjeciu prac
zmierzajgcych do stworzenia standardow opiekunczych dla oséb starszych przy uwzgled-
nieniu réznego stopnia niesamodzielnoSci. To jest bardzo istotna wiadomos$é dla tego
typu wyksztalconych ludzi, a na wypracowane standardy czeka cala spoleczno$é osob
starszych. Jak rozumiem, te prace sa w toku. Stad pytanie — kiedy mozna sie spodziewaé
wypracowania tych standardéw i, co wazniejsze, wdrozenia ich do codziennej praktyki
stuzby zdrowia i stuzby geriatrycznej? Dziekuje bardzo.

Przewodniczaca posel Malgorzata Zwiercan (WiS):

Dziekuje bardzo. Prosze.

Jerzy Plokarz prezes Krajowego Sztabu Ratownictwa Spolecznej Sieci Ratunkowej:

Dzien dobry. Jerzy Plokarz, Krajowy Sztab Ratownictwa Spolecznej Sieci Ratunkowe;.
Mam pytanie do pani minister. Pani minister, my prowadzac ,,przycisk sieci zycia”,
polegajacy na umozliwieniu osobom starszym wezwanie pomocy, kiedy nie sg w stanie
zadzwoni¢ w przypadku zaslabniecia, spotykamy sie z problemem, ktory zglaszajg nam
zar6wno osoby starsze, ale réwniez ich rodziny, z problemem opieki osobistej przez
opiekunke czy opiekuna. Bardzo duzo oséb ma obawe przed zatrudnieniem opiekunki
z uwagi na dosc¢ czeste sytuacje przejmowania majgtku osoby starszej. W dziwnych oko-
licznoéciach te osoby przepisujg mieszkania na opiekunke. Opiekunka w momencie,
kiedy juz ma ten majatek, przestaje sie interesowac starszg osoba. Zdarzajg sie dziwne
spadki, a takze przejmowanie kont — opiekunki pod ré6znymi pozorami namawiajg np.,
zeby da¢ im upowaznienie do konta lub zeby stworzy¢ wspolne konto. Mysle, ze jezeli te
sygnaly docierajg do nas do§¢ licznie, to jest problem.

Pytanie do pani minister — czy przy okazji tych regulacji nie byloby dobrze pomys§leé
o jednoczesnych uregulowaniach zabezpieczajacych przed tego typu sytuacjami? Zdaje
sobie sprawe, ze to nie jest prosta sprawa. Ale mysle, ze Polacy m.in. dlatego zatrudniajg
Ukrainki, a polscy wyszkoleni opiekunowie wedruja do Niemiec, gdzie sg chetnie zatrud-
niani, bo ta obawa jest mniejsza ewentualnie o tego typu sytuacje. Dziekuje bardzo.

Przewodniczaca posel Malgorzata Zwiercan (WiS):

Dziekuje bardzo. Prosze bardzo.

Opiekunka chorych na alzheimera Zofia Prasal:

WwW.g.

Szanowna pani przewodniczaca, Wysoka Komisjo, szanowni panstwo. Nazywam sie Zofia
Prasal, po raz pierwszy mam okazje zabrac glos, chociaz bytam juz tu dwukrotnie. Repre-
zentuje ludzi potrzebujacych, poniewaz opiekuje sie osobami z chorobg Alzheimera,
to sg najblizsze mi osoby, w tym momencie mama i tes¢. Wezesniej opiekowaltam sie jesz-
cze ojcem, ktory nie zyje od roku. Znam wiec te sprawy, nie chce powiedzieé, ze najlepiej
z panstwa, ale po prostu znam je doskonale. Tym bardziej ze uwigzana w domu, bo moge
wyj$é tylko wtedy, kiedy kto§ mnie zastgpi, mam dostep do komputera, do literatury,
wiec §ledze na biezagco Komisje Polityki Senioralnej od jej powstania, zmiany w mini-
sterstwie, w czym sie doskonale orientuje, mnéstwo czytam, tak ze naprawde duzo wiem
i teoretycznie, i praktycznie.

Dzisiaj, zebym mogla przyjechaé¢ do panstwa, oczywiscie musiatam znalezé zastepczy-
nie. Mam doskonalg pomoc - i przy kazdej okazji o tym mowie, pani minister rowniez
moéwilam — w postaci ustug opiekunczych z pomocy spolecznej. Dzisiaj tez w szanownym
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Glos z sali:

gronie nie omieszkam chwali¢ doskonalego poziomu tychze ustug, profesjonalizmu, kom-
petencji, po prostu jest to co§ wspaniatego. My§le, ze w tym kierunku powinni$my p6jsé,
ze to jest najlepsza forma pomocy. Pani opiekunka, ktéra jest dzisiaj czlonkiem naszej
rodziny i przyjaciotka, zaprzyjaznila sie z sgsiadami, gdy wiec musi juz i&¢, a ja jeszcze
nie zdgze wroci¢, przychodzi sgsiadka — bo moich podopiecznych nie mozna zostawié
ani na chwile. Kiedy wroce, sasiadka odejdzie, a ja oczywiscie wpadam w wir obowigz-
koéw, ktore trudno sobie wyobrazi¢, kiedy sie czegos takiego nie widziato. To tyle tytu-
tem wstepu; przedstawiam sie, bo moja sytuacja tutaj, wérod panstwa, powtarzam, jest
szczegblna

Teraz ustosunkuje sie moze do wypowiedzi panstwa. Pani z MZ byta uprzejma méwié
o nowym zawodzie opiekun medyczny. OczywiScie przeczytalam wszystkie materialy, tak
ze jestem przygotowana do dzisiejszego wystgpienia. Jezeli chodzi o opiekuna medycz-
nego, mysle, ze sg tu dwie skrajnoéci. Pierwsza skrajnos$c — czytalam opinie osob, ktore
pracuja w tym zawodzie. I rzeczywiscie sg traktowane, tak jak pani byta uprzejma powie-
dzie¢, jako salowe, kierowane do najbardziej ucigzliwych obowiazkéw. Z drugiej strony,
to co jest powiedziane na temat kompetencji czy kwalifikacji w tym zawodzie, to wydaje
mi sie odchyleniem troszeczke w druga strone. Bo wspélpraca z personelem, zajmowa-
nie sie narzedziami to jest, mysle, za malo. Powiedziatabym tyle — dobrze by bylo, zeby
opiekun medyczny, gdziekolwiek by pracowal, po prostu byl przy pacjencie, jak najblizej
pacjenta. To jest najwazniejsze.

Bardzo uderzylo mnie to, ze ma sie zajmowaé narzedziami itak dalej. Mysle,
ze to byltby

wybieg, aby pod pretekstem obowigzku asystowania pielegniarce, personelowi mogt
by¢ za daleko od chorego. A ja wiem, jak to jest, poniewaz moi najblizsi nieraz znajdo-
wali sie w szpitalach, w moim najblizszym i w warszawskich. Wtedy mialam problem,
bo musiaty by¢ dwie osoby, jedna w domu przy jednym chorym na alzheimera, druga,
ze tak powiem, poufna, méwie to tak poét zartem, poét serio, w szpitalu, zeby pomagac,
bo jest obawa... Panstwo o tym wiedza... My$le, ze mdj chory moze doznaé czego$ zlego
w szpitalu nie z powodu choroby, tylko z braku opieki. Jestem wtedy pelna obaw, czy on
dostal picie w pore, czy nie pomylono lekarstw, czy moze nie kontaktuje, bo jak porozu-
miec sie z otoczeniem, skoro on nie wie, kim jest i gdzie jest.

Nie powiedzialam panstwu — ponad osiem lat zajmuje sie moimi podopiecznymi.
Od poczatku moja mama mnie nie zna, jestem dla niej ,panig”, ,ciocig”, ona pyta —
,»gdzie jest pani mama”, ,niech mnie pani zaprowadzi do taty”, to sg takie teksty. I ona
w nowym S$rodowisku, w szpitalu... Wérdd nas tez nie wie, kim jest, ale rozumie, ze jest
w przyjaznym Srodowisku i mysle, ze jest szczesliwa, dlatego ze nigdy na przyklad nie
placze, codziennie nuci sobie. Stéw nie pamieta, ale wystarczy, ze ustyszy np. hymn naro-
dowy w telewizji, nadstawia ucho i zaraz nuci melodie. Jest szczesliwa, potrafi zartowac,
chociaz nie zna ani jednego stowa i nie zauwazyla, ze rok temu owdowiala i mieszka
z obcym czlowiekiem, ze tak powiem, bo z moim te$ciem. Ale nie wie, kto to jest. Tak
to wyglada.

Moze odeszlam od tematu. Jezeli chodzi o wypowiedZ pani minister rodziny i pani
dyrektor — przepraszam, troche sie emocjonuje, ale to jest po prostu moje zycie — przygoto-
wujac sie do dzisiejszego spotkania i czytajac materialy, zauwazylam pewnag rozbiezno§é
w ocenie zapotrzebowania na nowe zawody. Ministerstwo Zdrowia méwi, ze to zapotrze-
bowanie jest duze i jest deficytowe, a w ocenie ministerstwa rodziny ta grupa zawodéw,
tj. opiekun osoby starszej, nie jest ani nadwyzkowa, ani zrownowazona, ani deficytowa.
Pani dyrektor byla uprzejma powiedzie¢, ze bedzie zwiekszone zapotrzebowanie na te
zawody, wobec tego jak jest w tej chwili w panstwa ocenie? Z moich do§wiadczen wynika,
ze deficyt jest ogromny i ze oSrodki pomocy spolecznej niestety zatrudniajg zbyt mato
opiekunek. I wydaje mi sie, ze uslugi opiekunicze Swiadczone dla oséb przez osrodki
pomocy spolecznej nie sg wystarczajgce. Podkreslam jeszcze raz, one sg doskonalej jako-
Sci, one sg profesjonalne, ale jest ich za matlo.

Moze nie wszyscy o tym wiedza.

wW.g.
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Opiekunka chorych na alzheimera Zofia Prasal:

Alez oczywiScie, ja to wiele razy slyszalam, poniewaz nawet jezeli nie jestem na posie-
dzeniu Komisji, to potem oglagdam transmisje, dokladnie wstuchuje sie w glosy pan-
stwa i czytam rowniez pelne zapisy. Wiec jasna sprawa, ze ludzie po prostu nie wiedza,
ze sa takie uslugi. Jeéli sie dowiedza, to krepuja sie, bo pomoc spoleczna kojarzy im sie
z bieda, a jesli juz tam dotra, to pytanie brzmi: jaka uzyskuja odpowiedz. Ja wiem, jaka
to odpowiedz, ale moze tyle wystarczy.

Jezeli chodzi o mnie, to tak jak panstwu powiedzialam — 24 godziny opieki na dobe
i gdyby nie pomoc mojej wspanialej opiekunki z o§rodka pomocy spolecznej, nie databym
sobie rady. Jeszcze nie powiedzialam panstwu jednego, ze wszyscy moi podopieczni, cala
czworka, to sg osoby, ktore otrzymujg §wiadczenia z KRUS, netto 800 z1 na osobe plus
dodatek pielegnacyjny, §mieszny, nie wiem, dlaczego nazywany pielegnacyjnym, razem
to jest okolo tysigca zlotych. Ile na czarnym rynku moge sobie kupi¢ uslug opiekun-
czych? Dwa dni? Nie wiecej.

Problem urlopu. Wiele razy w tym gronie..., i minister rozwoju méwil w swoim cza-
sie, ze przy dzisiejszych srodkach przeznaczonych na deinstytucjonalizacje i inne cele,
mozna zadbac o to, zeby osoby takie jak ja mialy mozliwo$¢ wytchnienia, otrzymania
zastepstwa, zeby na jaki§ czas, miesigc, a nawet dwa tygodnie w roku przyszedt ktos
na wiecej godzin niz w tej chwili. Nie méwie, na 24 godziny, ale na troche wiecej. Ale
na razie tylko sie mowi.

Miatabym do powiedzenia jeszcze wiecej, ale chyba ...

Jeszcze jedno, tak pot zartem, pot serio. Kiedy przegladalam spis nowych zawodow,
zwrocilam uwage na formy zenskie i meskie. Nie wiem, dlaczego — my§le, ze to mezczy-
zna wymyslit - jest asystent osoby niepelnosprawnej, opiekun osoby starszej, opiekun
w DPS, pracownik socjalny, ale —jest opiekunka §rodowiskowa, opiekunka domowa i sio-
stra PCK. Kobieta by tego nie wymyslita.

Wiec ja jako nauczycielka jezyka polskiego — byla nauczycielka jezyka polskiego, ktora
przeszla na wcze$niejszg emeryture, niewielkg oczywiScie, po to, zeby opiekowaé sie
starszymi — zwracam na to uwage. Teraz zastanowmy sie. Czy to sg tak ucigzliwe, tak
niemeskie zawody, ze dla ich nazwania trzeba uzy¢ forme zenskiej? A dlaczego nie moze
by¢ ,,brat PCK”? Dlaczego nie moze by¢ opiekun §rodowiskowy? Czy to znaczy, ze jezeli
mezczyzna zechce byé opiekunem §rodowiskowym, to bedzie ,,opiekunkg”? To sg pro-
blemy jezykowe, ale one §wiadczg o mentalnoSci, prawda?

No i to by bylo na tyle. Przepraszam bardzo, troche sie rozgadalam, ale moglabym
mowic panstwu o tych sprawach tygodniami. Na dzisiaj juz wystarczy. Dziekuje bardzo.

Przewodniczaca posel Malgorzata Zwiercan (WiS):

Dziekuje bardzo, pani Zofio. Jezeli bedg jakie§ pytania, to moze za chwileczke, bo pani
minister bedzie musiala nas opuscic¢, wiec moze chociaz udzieli odpowiedzi na czesc¢
pytan. Bardzo prosze.

Podsekretarz stanu MRPiPS Elzbieta Bojanowska:

WwW.g.

Pani przewodniczaca, panie i panowie postowie, szanowni panstwo. Odnoénie do pyta-
nia pani przewodniczacej o PO WER 2018 - on juz jest ogloszony, w zwigzku z czym
w najblizszym czasie bedzie wyloniony realizator i w czerwca zacznie sie realizacja tego
projektu. Czas trwania tego projektu to 22 miesigce, wraz z pilotazami oczywiscie, czyli
niecale dwa lata. Efektem tego majg by¢ zmiany przepiséw ustawowych.

Problem, o ktérym moéwil pan prezes i wlasciwie na koncu sam sobie udzielil odpo-
wiedzi. Rzeczywiscie bardzo wazne jest, zeby ustugi byly §wiadczone w sposob profesjo-
nalny i bezpieczny zaréwno dla osob, ktére wymagajg opieki i tych ustug, ale tez zeby
i rodzina, ktora wykupuje uslugi, czy na ktorej rzecz te ustugi sg §wiadczone, miata tez
pewnos¢, ze moze te osobe powierzy¢. Nad tym, co powiedzial pan prezes, nalezy sie
pochyli¢, zeby prawidlowo zabezpieczy¢ §wiadczone ustugi.

Co do wzrostu zapotrzebowania na uslugi i zawody — oczywiScie wraz ze wzrostem
populacji osob starszych i wraz ze wzrostem stopnia niesamodzielno§ci — ono ro$nie wraz
z wiekiem tych osob. Dzisiaj mamy okolo 22% os6b w strukturze demograficznej powy-
zej 60. roku zycia, a w 2050 r. bedzie ich powyzej 40%. W zwigzku z tym wzrost zapo-
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trzebowania na osoby Swiadczace te ustugi, jest oczywisty, przy jednoczesnej informacji,
ze rodzina po prostu nie bedzie w stanie tych ustug §wiadezyé, szczegdblnie ze wielopo-
koleniowo$¢ nam sie zaweza i jezeli ten trend nie oslabnie, to rozwoj zapotrzebowania
na tego rodzaju ustugi bedzie coraz wiekszy.

To tyle z mojej strony. Pani dyrektor udzieli szczegétowych informacji o rynku pracy.
Dziekuje bardzo.

Przewodniczaca posel Malgorzata Zwiercan (WiS):

Dziekuje bardzo, pani minister. Czy sa jeszcze jakie$§ pytania? Bardzo prosze panig
dyrektor - w tym momencie nie ma zadnych pytan. Bardzo prosze.

Zastepca dyrektora Departamentu Pracy MRPiPS Beata Czajka:

10

Dziekuje. Padlo tutaj stwierdzenie odnoszace sie do spadku bezrobocia. Prosze panstwa,
spadek bezrobocia jest faktem. Wynika to z rejestru osob zglaszajacych sie do urzedu
pracy, deklarujacych, ze sg bez pracy i chetnie ja podejma, korzystajac z poSrednictwa
pracy. O tym, ze bezrobocie spada, §wiadczg rowniez badania BAEL-owskie. To jest
takie badanie, ze GUS pyta, w okresach cyklicznych, pewng liczbe os6b mieszkajgcych
w Polsce i wedlug tego badania osobg bezrobotng jest rowniez ta, ktora tylko w niewiel-
kim zakresie pracuje. Niezaleznie wiec od tego, czy kto§ jest faktycznie zarejestrowany
w urzedzie pracy, czy tylko pozostaje bez pracy, BAEL takie osoby wylapuje. W jednym
i drugim badaniu, czyli w tym rejestrowanym bezrobociu i w BAEL-owskim wida¢
wyraznie, ze spadek bezrobocia po prostu jest faktem.

Inna kwestia — to realizacja tzw. stazy, czyli formy aktywizacji os6b bezrobotnych.
Staz co do zasady jest pomy§lany jako narzedzie, ktére pozwala osobie bez kwalifikacji
w §rodowisku pracy naby¢ umiejetnoéci praktyczne do wykonywania zawodu. Sytuacja
na rynku jest taka, ze rzeczywiScie pojawia sie juz w duzych miastach w kraju rynek
pracownika. To oznacza, ze patologie, o ktorych panstwo wspominali, mowigc o tym,
ze pracodawca zamiast zatrudnié — bo tak zrozumialam te wypowiedz — osobe na pod-
stawie umowy o prace, przyjmuje jg najpierw na staz, a potem dopiero zawiera z nig
umowe, ta sytuacja teoretycznie powinna sie zmieniac. To znaczy, ze pracodawca checac
juz mie¢ pelnego pracownika, jesli chodzi o wydajno§é, dyspozycyjnosé, powinien chciec
zatrudnia¢ pracownika sposrod oséb bezrobotnych na podstawie umowy o prace, naj-
wyzej go ,,stanowiskowo przyuczac”, a nie poprzez korzystanie ze stazu. To, czy praco-
dawca z pracownikiem zawrze umowe na pelny etat czy na pot etatu, to jest kwestia,
na ktorag panstwo juz nie ma wplywu. Zawarcie umowy o prace to jest sprawa negocjacji
miedzy pracodawca a kandydatem na pracownika: czy kto$ zgodzi sie na podjecie pracy
na podstawie umowy o prace na pot etatu, na pelny etat, z pelnym wynagrodzeniem
okre§lonym w kwocie, czy w jakich$ innych sposobach wynagradzania, to jest wszystko
umowa miedzy dwiema stronami, w co panstwo nie bardzo moze ingerowaé. Panstwo
ingeruje poprzez ogblne normy, mowigce o warunkach pracy, o minimalnym wynagro-
dzeniu, o tych aspektach, ktore pracodawca juz zatrudniajgc pracownika musi spetnic.
Ale w sprawy, gdy strony muszg sie ze sobg porozumieé, panstwo nie wchodzi.

Odniose sie do propozycji czy moze potrzeby zatrudnienia wyksztalconych w przeszto-
§ci pracownikow socjalnych jako ewentualnie opiekunow oséb starszych. Jezeli uczelnia
badz inna instytucja chcialaby zorganizowaé szkolenie w formie kursu czy studiow pody-
plomowych, to oczywisScie takiego rodzaju podnoszenie czy zmiana kwalifikacji wcho-
dzi w gre i nawet mozna by skorzystac z Funduszu Pracy: w wypadku os6b, ktore majg
status osoby bezrobotnej, mozna sfinansowaé kursy, studia podyplomowe i egzaminy.
Jezeli by to dotyczylo np. pracownikéw zatrudnionych nie w pelnym wymiarze godzin,
tylko fragmencie wymiaru czasu pracy, moglyby mie¢ zastosowanie przepisy Krajowego
Funduszu Szkoleniowego. Dlaczego méwitam o tym pelnym wymiarze? Warunkiem
korzystania z KF'S wcale nie jest konieczno$¢ posiadania jakiego$ etatu z okreslonym
wymiarem czasu pracy, mowimy bowiem o sytuacji, kiedy kto§ majgcy konkretny kieru-
nek wyksztalcenia chee zmienic ten kierunek, niekoniecznie faczacy sie z oczekiwaniami
konkretnego pracodawecy.

Problem braku zbiezno§ci w informacjach dotyczacych zawodow nadwyzkowych
i deficytowych. Postaram sie panstwu wyjasnic, jak takie informacje sg zbierane. Mini-

WwW.g.
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sterstwo za posrednictwem urzedow pracy prowadzi monitoring zawodéw nadwyzko-
wych i deficytowych. Badanie, czy grupa elementarna zawodéw — bo nie zawdd — jest
nadwyzkowa czy deficytowa, odbywa sie przede wszystkim na poziomie identyfikacji
tej nadwyzkowosci czy deficytu na poziomie powiatu. Co to oznacza? Ze, przyktadowo,
na poziomie wojewodztwa dolnoslaskiego deficytowym zawodem jest grupa elementarna
pracownicy wsparcia rodziny, pomocy spolecznej, pracy socjalnej w miesScie Jelenia Gora,
czyli ze w Jeleniej Gorze brakuje takiej grupy pracownikow, ale w tym samym wojewd6dz-
twie jest grupa nadwyzkowa w powiecie lIwoweckim, legnickim wraz z miastem Legnica
i dzierzoniowskim. Czyli jaka jest odpowiedz na pytanie o zbieznosc i braku zbieznosci?
Nie mozna powiedzie¢, ze jaki§ zawdd, grupa zawodéw w Polsce czy nawet na poziomie
wojewodztwa jest nadwyzkowa albo deficytowa. Ta informacja jest tylko na poziomie
powiatu, nie da jej sie bardziej zagregowac. Do§¢ istotng informacjg jest rowniez to,
ze nie zbieramy informacji na poziomie zawodow, czyli nie zawod opiekun medyczny
czy opiekun osoby starszej jest brany pod uwage, tylko grupa elementarna, a w zalez-
noSci od rodzaju grupy moze do niej wchodzi¢ kilkanascie albo kilkadziesiat zawodow.
To tez poniekad czesciowo zaciemnia obraz sytuacji, ale pokazuje kierunek. Czyli jezeli
chcemy np. dokonaé wyboru zawodu czy chcemy ukierunkowaé sie na zmiane zawodu,
to ta informacja w danym terenie dla mnie jest istotna, czy znajde prace w tym zawodzie,
czy nie, ale w innym terenie tej informacji juz nie bedziemy mogli wykorzystac, bo trzeba
sprawdzi¢, jak w innym wojewodztwie, w innym powiecie ta sytuacja wyglada.

Zostal nam jeszcze ostatni problem, czyli formy zenskie i meskie w nazwach zawo-
dow. Prosze panstwa, to jest kwestia pewnych uwarunkowan wynikajacych z tradycji.
Konsultowaliémy sie z Radg Jezyka Polskiego, czy w przypadku nazewnictwa zawodow
ma by¢ forma zeniska czy forma meska. Przewazyla opinia Rady, zeby zachowac tra-
dycje. Jesli wiec przewazajaca grupa oso6b przynajmniej kiedys$, historycznie wykony-
wala dany zawod i wiekszo§¢ stanowili mezczyzni, nalezy zachowaé forme meska, a jesli
przewazaly kobiety, zostawié¢ forme zenska. OczywiScie ze chcac budowac bardzo daleko
idacg poprawno$é, niedyskryminowania nawet w nazewnictwie plci, mozna doprowadzié
do sytuacji, ze bedziemy moéwié¢ zawdd opiekun medyczny/opiekunka medyczna, choc¢
ze wzgledow praktycznych nie wydaje sie to wygodne. Dziekuje uprzejmie.

Przewodniczaca posel Malgorzata Zwiercan (WiS):

Dziekuje bardzo, pani dyrektor. Jeszcze przewodniczacy chciat zadac¢ pytanie. Bardzo
prosze.

Posel Michal Szczerba (PO):

WwW.g.

Szanowni panstwo, temat ktorym sie zajmujemy, czyli uwarunkowania i potrzeby rynku
pracy, nowe zawody, podnoszenie kwalifikacji opiekunéw oraz standardéw to jest temat
niezwykle wazny i mySle, ze czekajgca nas niedlugo debata na temat informacji o sytu-
acji osob starszych oraz prognozy, pokaza, jak wazny to jest temat. Ja tylko przypomne,
ze dostepne prognozy GUS-owskie pokazuja, ze w 2060 r. populacja Polski zmniejszy sie
o pie¢ milionéw i bedzie wynosila 33 mln, ale liczba 0s6b w wieku 65+ osiagnie prawie 11
mln, natomiast z rynku pracy odejdzie okolo dziewieciu milionow, czyli z 27 miln bedzie
18 mln os6b pracujacych.

O czym réwniez warto rozmawia¢? Warto rozmawia¢ o wydatkach. Moim zdaniem
to jest kwestia podstawowa, bo dostepne dane z MZ nie sg ujete w materiale, ktory otrzy-
mali$my, ale w innych materiatach pokazuja, ze wydatki na ustugi opieki dlugotermi-
nowej sg bardzo niskie. Nie wiem, czy panstwo majg tego §wiadomos¢, ale one wynoszg
jeden promil produktu krajowego brutto, w sytuacji, kiedy w Holandii wydatki panstwa
na opieke dlugoterminowsa stanowig 3,5% PKB. 1 promil PKB w Polsce do 3,5% PKB
w Holandii. To pokazuje, przed jakimi wyzwaniami jesteSmy. OczywiScie to nie tylko
wyzwania zwigzane z finansami i z przeznaczaniem odpowiednich §rodkéw na opieke
dlugoterminowa, to sg rowniez inne kwestie, o ktérych warto méwi¢. Warto mowié
o nowych technologiach, o telemedycynie i teleopiece, bo przeciez te nowe narzedzia,
ktorymi powinnisémy dysponowaé, one rowniez bedg wzmacnialy i usprawnialy prace
wszystkich oséb zajmujacych sie ludzmi starszymi.
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Poniewaz rozmawiamy o standardach, a sg przedstawiciele MZ, chcialbym po raz
kolejny zaapelowac, aby pan minister zdrowia rozwazyl mozliwo$¢ wprowadzenia stan-
dardow opieki geriatrycznej, ktore wypracowal zespot ds. gerontologii, jako powszechnie
obowigzujgcego prawa i wydal je w formie rozporzadzenia ministra.

Druga sprawa, to ponowny apel, nawigzujacy czesciowo do tego, o czym moéwila jedna
z pan opiekujaca sie osobami z alzheimerem. Polska powinna — i mam nadzieje, ze taki
tez bedzie wniosek z naszej debaty na temat sytuacji osob starszych — przystapi¢ do Kra-
jowego Planu Alzheimerowskiego, tak aby w odniesieniu do chorych na alzheimerai cho-
roby otepienne wypracowaé pewne rozwigzania, ktore bede taczyly ustugi opiekuncze
z ustugami medycznymi.

Jeszcze jedna kwestia, na ktorg warto zwraca¢ uwage w sytuacji, kiedy mowimy
o rynku pracy. Caly czas bierzemy pod uwage tylko ustugi publiczne, o nich stuchamy
informacji ministra zdrowia i ministra rodziny, o nich tez sami méwimy. Ale pamietajmy
takze o rynku prywatnych ustug opiekunczych. On funkcjonuje. Niestety, on bardzo cze-
sto funkcjonuje jako tzw. szara strefa; rodzina starszej osoby po prostu bez odpowiednich
umow, zabezpieczen opiekunéw te srodki przekazuje. W poprzedniej kadencji doprowa-
dziliémy, jak panstwo wiedza, do tego, zeby wyprowadzic z szarej strefy uslugi niani,
ktéra sprawuje opieke nad matoletnim dzieckiem, poprzez oplacanie pewnych skladek,
do ktérych zobowigzane sg te osoby w sytuacji, kiedy te ustugi opieraja sie na obowigzu-
jacej umowie zawartej w formie pisemne;j. To jest by¢ moze dobry kierunek, nad ktorym
warto sie roéwniez zastanowic.

Ostatnia sprawa, nawigzujgca do poprzedniego posiedzenia Komisji i naszych ustalen,
dotyczaca niedoszacowania wyceny pewnych ustug. Personel medyczny czy opiekunczy
nie moze wykonywac dobrze swoich obowigzkow, kiedy §rodki przeznaczone chociazby
na opieke pacjentow w zakladach opiekunczo-leczniczych sg niedoszacowane prawie
0 40%. Nie da sie zapewni¢ personelu, wyzywic¢ podopiecznych, kupi¢ lekéw i innych
niezbednych rzeczy w sytuacji, kiedy stawka za osobodzien wynosi 70 zt. To jest sprawa,
do ktérej musimy wracac i apelowac o wyzsze §rodki na ten cel. Dziekuje bardzo.

Przewodniczaca posel Malgorzata Zwiercan (WiS):

Dziekuje bardzo. Poprosze panig dyrektor o udzielenie odpowiedzi.

Dyrektor Departamentu Nauki i Szkolnictwa Wyzszego MZ Katarzyna Chmielewska:

Dziekuje bardzo. Szanowni panstwo, mamy Swiadomos¢, ze wydatki i naklady ciggle
sg niewystarczajgce w stosunku do potrzeb, o ktorych pan byl uprzejmy powiedziec,
niemniej nalezy podkresli¢, ze istotny jest progres w tym zakresie. Jezeli pani prze-
wodniczaca pozwoli, to oddam glos przedstawicielowi Narodowego Funduszu Zdrowia,
ktory dysponuje dokladnymi danymi dotyczgcymi naktadow na wydatki w tym obszarze,
o ktérym przed chwilg rozmawialisémy, czyli na $wiadczenia pielegnacyjno-opiekuncze
w ramach opieki dlugoterminowej oraz na opieke paliatywna i hospicyjna.

Przewodniczaca posel Malgorzata Zwiercan (WiS):

Dziekuje bardzo. Prosze.

Pelnomocnik prezesa NFZ do spraw kontaktéw z organizacjami pozarzadowymi
i organami wladzy publicznej Marek Woch:
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Szanowna pani posel, szanowni panstwo postowie, szanowni panstwo. Przedstawie
sytuacje tylko w liczbach, nie bede sie odnosil, czy to duzo, czy mato, bo to jest kwestia
punktu wyjscia. Jesli chodzi o naklady, koszty §wiadczen opieki zdrowotnej w latach
2005-2016, przedstawiajg sie one nastepujgco: w 2005 r. bylo to 550 mln z1, w planie
na 2017 r. jest 1.386 mln zl, z tym ze od 2009 r. opieka paliatywna i hospicja sg finanso-
wane oddzielnie i w 2009 r. byto 259 mln zl, a w 2017 r. jest 648 mln zt. Chce powiedziec,
ze rok do roku, czyli 2016 r. do 2017 r. to jest ponad 185 mln zt wiecej. NFZ dostrzega
te kwestie i jg analizuje na biezaco. Myéle, ze te analizy bedg nadal brane pod uwage;
caly czas mamy kontakt ze Srodowiskiem os6b, ktore sg zaangazowane w opieke palia-
tywng i w hospicja. Chociazby w ubieglym tygodniu sam bylem w Czestochowie, gdzie
odbyla sie duza debata na temat opieki paliatywnej hospicjow. Przygladamy sie wiec,
zbieramy informacje i je analizujemy. Dziekuje.

WwW.g.
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Przewodniczaca posel Malgorzata Zwiercan (WiS):
Dziekuje bardzo. Czy kto§ jeszcze z panstwa ma pytania? Bardzo prosze.

Sekretarz Rady Senioréw Dzielnicy Wilanéw, stuchaczka UTW Malgorzata Dreger:
Szanowni panstwo, Malgorzata Dreger, Wilanowska Rada Senioréw. Czy co$ stoi
na przeszkodzie, zeby w szkoleniach mogly uczestniczy¢ osoby, ktore juz sa na emerytu-
rze? No bo emeryt nie jest osobg bezrobotna, w zwigzku z tym nie moze zdoby¢ nowego
zawodu. Przykladowa jest sytuacja mojej przedmowczyni, ktéra mogtaby byc wowczas
zatrudniona przez system naszego panstwa i wtedy miataby byé moze wieksze pienia-
dze na opieke nad osobami starszymi sprawowang w najblizszym otoczeniu. W ogodle
w réznych dziedzinach, jezeli chodzi o opieke nad najblizsza rodzina, ptatnosé za wyko-
nywanie tych ustug jest bardzo niska. To wystepuje rowniez przy opiece nad dzieémi,
ktére sa dozywotnio niepelnosprawne. To jest chyba wielki problem, nad ktérym nasze
panstwo powinno sie pochyli¢. Takie osoby, wedlug mnie, powinny przej$¢ odpowiednie
przeszkolenie, zda¢ egzamin, po czym zosta¢ zatrudnione, mimo ze to jest mama czy
osoba najblizsza, np. corka, tak jak w tym przypadku, i by¢ wigczone w system wynagra-
dzania sponsorowany przez panstwo. Jak na razie panstwo wyplaca tym osobom zasitki,
powiem szczerze, gtodowe. To jest jedna sprawa.

Rozwija sie w tej chwili nurt wolontariatu, np. w UTW szuka sie chetnych do opieki
nad osobami starszymi w ramach wolontariatu. Przeciez ta opieka bedzie réwnoznaczna
z opieka personelu niewyksztalconego. Bo co taki wolontariusz moze zaoferowac? Moze
zrobi¢ zakupy, ale nie mozna od niego oczekiwacé profesjonalnej opieki, jakg moze zapew-
ni¢ asystent osoby niepelnosprawnej czy tez przedstawiciele wymienionych w materiale
zawodow. To byla druga sprawa.

Trzecia sprawa. Chcialabym sie odnie§¢ do wysokoS§ci bezrobocia w Polsce. Sama
uczestniczylam przy badaniach nad bezrobociem w Polsce w ramach GUS. Przede
wszystkim, wedlug mnie, Zle jest zdefiniowana osoba niepracujgca, bo w momencie,
kiedy ankieter przyjdzie do wytypowanej rodziny, podlegajacej badaniu, i stwierdzi,
ze wlasnie wczoraj dana osoba zatrudnila sie catkiem prywatnie, na czarno, np. przy
przerzucaniu wegla, to GUS kwalifikuje ja jako osobe pracujaca. A ona sie zatrudnita
na dwa, trzy dni. Wedlug mnie taka osoba jest niepracujgca. Owszem, dana rodzina pod-
lega trzykrotnie takiemu badaniu na przestrzeni danego czasu, to jest okolto pé6t roku.
W tym okresie moze sie tak zdarzy¢, ze za kazdym razem ankieter trafi na czas, ze osoba
bezrobotna zatrudnila sie na dwa dni. Wedlug GUS jest to osoba pracujgca. Dla mnie jest
to wielka pomylka. Ja robilam szczegolowy wywiad w danej rodzinie i powiem szczerze
- poniewaz juz mineto duzo lat i nikt mnie nie chwyci za to za reke — ze taka osobe kwa-
lifikowalam jako bezrobotng. Bo dla mnie jest ona bezrobotna, a zatrudnienie na dwa,
trzy dni, na chwile to nie jest praca. Dziekuje.

Przewodniczaca posel Malgorzata Zwiercan (WiS):
Dziekuje bardzo. Czy pani dyrektor odpowie na pierwsze pytanie, bo drugie raczej nie
jest skierowane do naszej Komisji? Bardzo prosze.

Zastepca dyrektora Departamentu Pracy MRPiPS Beata Czajka:
Prosze panstwa, méwimy o tym, zeby osoby majgce emerytury uczestniczyly w szko-
leniach. Rozumiem, ze jest to pewien skréot my§lowy, bo zakladam, ze generalnie nie
chodzito o brak mozliwoéci uczestnictwa w szkoleniach, tylko o uczestnictwo w takich
szkoleniach, ktore beda sfinansowane np. ze §rodkéw Funduszu Pracy. Dobrze zgadtam?

Sekretarz Rady Senioréw Dzielnicy Wilanéw, stuchaczka UTW Malgorzata Dreger:
Tak.

Zastepca dyrektora Departamentu Pracy MRPiPS Beata Czajka:
Chcialam przypomniec, ze mimo, iz w porownaniu z latami ubieglymi bardzo tadnie
zostalo obnizone rejestrowane bezrobocie, nadal w rejestrach urzedoéw pracy pozostaje
1300 tys. 0s6b bezrobotnych. Duza grupa z nich to sg mtodzi ludzie, ktérzy jeszcze nigdy
nie podjeli pracy po zakonczeniu szkoly i niestety, musieli sie zarejestrowa¢ w urzedzie
pracy, bo dla nich pracy w zawodzie nie ma. Trzeba rowniez wskazaé, ze §rodki Funduszu
Pracy przeznaczone na aktywizacje os6b bezrobotnych, m.in. na finansowanie szkolen
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dla osob bezrobotnych, wystarczajg tylko na zaktywizowanie w danym roku (w réznych
latach to réznie bywa) grupy 20-30% osob. To oznacza, ze pozostalte 80-70% w ogole nie
ma szansy na pomoc urzedu pracy zwigzanej z wydatkami Funduszu Pracy. Ma jednak
szanse na pomoc w postaci posrednictwa i poradnictwa, a to sg najwazniejsze podsta-
wowe ustugi urzedéw pracy. W momencie, kiedy rynek pracy sie poprawia i pojawia sie
wiecej ofert pracy, docenianie znaczenia tych uslug na pewno bedzie wzrastato zar6wno
wérod pracodawcow, jak i wérdod osob zarejestrowanych jako bezrobotne.

Biorgc pod uwage wla$nie te niskg dostepnosc srodkow na aktywne formy tagodze-
nia bezrobocia dla os6b zarejestrowanych jako bezrobotne, zostalo przyjete zalozenie,
ze ze Srodkow Funduszu Pracy bedg przede wszystkim finansowane dzialania aktywi-
zacyjne dla bezrobotnych oraz pewna grupa dzialan na rzecz pracownikéw, czyli osob,
ktore jeszcze pracuja, ale sg zagrozone utratg pracy i wtedy niezaleznie od tego, ze nie
majg statusu bezrobotnych, Fundusz Pracy w réznych formach aktywnosci te osoby
wspiera. Stad pomimo poprawy sytuacji na rynku pracy, pomimo decyzji o podjeciu pracy
nad podniesieniem wysokosci zasitku, w tej chwili nie ma w przepisach mozliwosci,
by finansowac szkolenia dla oséb, ktére majg podstawowe zrédlo utrzymania w postaci
emerytury. Ale to nie oznacza, ze droga do podniesienia umiejetnosci czy zmiany kwali-
fikacji jest zamknieta. Istniejg rézne programy unijne, ktore sg adresowane do r6znych
0s6b poszukujacych pracy, gdzie nie ma bariery wiekowej, czyli kwestia wejScia w wiek
emerytalny nie stanowi przeszkody, by skorzystaé z tych projektéw, ktérych elementem
albo podstawowym trzonem moze by¢ szkolenie. Mozna réwniez wykorzystaé¢ inng oferte
na rynku — np. gdyby UTW dopasowaly swojg oferte, moglyby organizowaé szkolenia czy
kursy tego rodzaju, o ktorych panstwu by¢ moze by chodzito. Dziekuje.

Przewodniczaca posel Malgorzata Zwiercan (WiS):

Dziekuje bardzo. Jest pani usatysfakcjonowana, czy nie do konca?

Sekretarz Rady Senioréw Dzielnicy Wilanéw, stuchaczka UTW Malgorzata Dreger:

Liczytam na taka odpowiedz.

Przewodniczaca posel Malgorzata Zwiercan (WiS):
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Dziekuje bardzo. Czy jeszcze kto§ z panstwa chce zabrac glos? Nie widze, nie stysze.
Stwierdzam, ze Komisja przyjeta informacje do wiadomos$ci. Zamykam dyskusje oraz
posiedzenie Komisji. Dziekuje panstwu bardzo, dziekuje przedstawicielom MZ, MRPiPS
i przedstawicielowi NFZ. Dziekuje bardzo.

WwW.g.




