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20 listopada 2018 r.

Komisja Polityki Senioralnej, obradujgca pod przewodnictwem postanki Matgorzaty
Zwiercan (WiS), przewodniczgcej Komisji, zapoznata sie:

— z informacja ministra spraw wewnetrznych i administracji na temat niepra-
widlowosci w zakresie prowadzenia i dzialalnosci placowek zapewniajacych
catodobowa opieke osobom niepetnosprawnym, przewlekle chorym oraz
osobom w podesztym wieku;

— z informacja Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji na temat dziatan egzeku-
cyjnych wobec o0s6b starszych, ktére byly zwolnione z optaty abonamento-
wej, a nie dopetnity formalnosci.

W posiedzeniu wzieli udzial: Dariusz Minkiewicz zastepca dyrektora Departamentu Porzadku
Publicznego Ministerstwa Spraw Wewnetrznych i Administracji wraz ze wspolpracownikami, Robert
Kumor dyrektor Biura Prewencji Komendy Gléwnej Policji wraz ze wspélpracownikami, Janusz
Kawecki czlonek Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji, Jolanta Romanowicz wicedyrektor Depar-
tamentu Mediow Publicznych Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji, Sebastian Dubik dyrektor
Oérodka RTV i Archiwum Poczty Polskiej SA wraz ze wspotpracownikami, Marek Woch pelnomoc-
nik prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia, Kazimierz Laskus doradca prawny w Departamencie
Pracy, Spraw Spotecznych i Rodziny Najwyzszej Izby Kontroli, Elzbieta Ostrowska przewodniczaca
Polskiego Zwigzku Emerytéw, Rencistow i Inwalidéow, Teresa Banasiak prezes VIS MAJOR, Zofia
Prasal opiekunka rodzinna os6b z chorobg Alzheimera, Kordian Kulaszewicz przedstawiciel Funda-
cji ADAPTACJA, Grazyna Andziak-Zieminska stuchaczka Mazowieckiego Uniwersytetu Trzeciego
Wieku w Warszawie, Bogdan Szurmak przewodniczacy Rady Senioréw Dzielnicy Mokotow, Adam
Zielinski przewodniczacy Zespotu ds. Zdrowia i Spraw Socjalnych przy Wolskiej RS oraz Jerzy Dom-
zalski i Tadeusz Kaczmarczyk czlonkowie Rady Senioréw w Ursusie.

W posiedzeniu wzieli udziat pracownicy Kancelarii Sejmu: Elzbieta Przybylska oraz Wiestaw Koziot
z sekretariatu Komisji w Biurze Komisji Sejmowych.

Przewodniczaca posel Malgorzata Zwiercan (WiS):

Dzien dobry panstwu. Otwieram 66. posiedzenie Komisji Polityki Senioralnej. Stwier-
dzam przyjecie protokolu poprzedniego posiedzenia Komisji. Witam panie i panéw postow,
przedstawicieli ministerstw, przedstawicieli KRRiT, Poczty Polskiej, przedstawicieli NIK,
a takze wszystkich pozostalych goSci. Porzadek dzisiejszego posiedzenia przewiduje
w pierwszym punkcie informacje ministra spraw wewnetrznych i administracji na temat
nieprawidlowosci w zakresie prowadzenia i dzialalnoéci placowek zapewniajacych calo-
dobowa opieke osobom niepelnosprawnym, przewlekle chorym oraz osobom w podesztym
wieku; w drugim punkcie informacje KRRiT na temat dzialan egzekucyjnych wobec osob
starszych, ktore byly zwolnione z optaty abonamentowej, a nie dopetnity formalnosci. Czy
ktos jest przeciw? Nie widze. PrzyjeliSmy zatem porzadek dzienny posiedzenia. Bardzo
prosze pana dyrektora Dariusza Minkiewicza z Departamentu Porzadku Publicznego
MSWiA o przedstawienie informacji na temat nieprawidtowo$ci w zakresie prowadzenia
i dziatalnoéci placowek zapewniajacych calodobows opieke osobom niepelnosprawnym,
przewlekle chorym oraz osobom w podesztym wieku. Bardzo prosze.
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Zastepca dyrektora Departamentu Porzadku Publicznego Ministerstwa Spraw

Wewnetrznych i Administracji Dariusz Minkiewicz:
Dzien dobry panstwu. Dziekuje §licznie, pani przewodniczgca. Szanowni panstwo,
Komenda Glowna Policji, poczawszy od 1 stycznia 2016 roku, monitoruje obszar zwig-
zany z dzialalnoSciag domow pomocy spolecznej oraz placéwek zapewniajacych calo-
dobowg opieke osobom niepetnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom w podesztym
wieku dziatajacych na podstawie zezwolenia wojewody, jak tez bez zezwolenia. Zasadne
wydaje sie podkreSlenie, ze, jak méwi ustawa o pomocy spolecznej, czynnosSci kontrolne
w zakresie obejmujgcym domy lub placowki nalezg wylacznie do kompetencji wojewody.
Na podstawie odpowiednich przepiséw prawa moze on wystapic¢ z wnioskiem do wlasci-
wego miejscowo komendanta policji o pomoc, jezeli jest to niezbedne do przeprowadze-
nia czynnosci kontrolnych w placéwce. W takim przypadku - to tez istotne — komendant
policji jest zobowigzany do zapewnienia przez policje pomocy zespolowi inspektorow
do wykonania czynnoSci.

Szanowni panstwo, dzialania podjete przez jednostki organizacyjne policji podlegte
poszczegblnym komendantom wojewddzkim i komendantowi stolecznemu mialy cha-
rakter wspierajacy urzedy wojewodzkie. Polegaly one na zidentyfikowaniu domow czy
placéwek mogacych funkcjonowaé na ich terenie bez zezwolenia wojewody, poprzez m.
in. okre§leniue ich lokalizacji na podstawie wiedzy uzyskanej w rozpoznaniu, ale takze
podczas rozméw prowadzonych z mieszkancami sgsiadujgcych posesji, pracownikami
tych domoéw lub placowek. Informacje, ktére zebrata policja, otrzymali panstwo w for-
mie zalgcznikéw. Dane dotycza liczby doméw lub placéwek dziatajacych na podstawie
zezwolenia wojewody, jak rowniez zidentyfikowanych jako dzialajgce bez zezwolenia.
Sag tam rowniez informacje o liczbie domow lub placowek skontrolowanych z udziatem
policji lub tez bez jej udziatu. Uzupelnienie stanowi informacja o zakresie zaplanowane;j
kontroli zar6wno z udzialem policji, jak i bez.

Istote przekazanego panstwu materialu stanowig dane dotyczace liczby postepowan
karnych majgcych zwigzek z funkcjonowaniem tego typu domow lub placéwek i dotycza
one zaréwno personelu, jak i podopiecznych. Informacje te zawierajg dane na temat
osoby lub instytucji sktadajacej zawiadomienie o podejrzeniu popelnienia przestepstwa
wraz z okreS§leniem pokrzywdzonego, wskazaniem sprawcy i oczywiScie kwalifikacja
prawng czynu oraz sposobem zakonczenia sprawy, o ile takie sprawy sa jeszcze w toku.

Szanowna pani przewodniczaca, szanowni panstwo, pozyskane w ten sposob infor-
macje byly porownywane z rejestrami prowadzonymi przez wojewodow. Nastepnie funk-
cjonariusze policji przekazywali je wlaSciwym do spraw pomocy spolecznej wydziatlom
urzedow wojewddzkich, uprawnionym w imieniu wojewody do sprawowania nadzoru
i kontroli nad tymi placowkami. Celem tego dzialania bylo zweryfikowanie danych;
w przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci wdrazano postepowanie administracyjne
zmierzajace do wyegzekwowania zgodnej z obowigzujgcym stanem prawnym formy dzia-
tania danej placéwki czy domu.

Podejmowane przez funkcjonariuszy policji czynnoSci stuzbowe polegajg rowniez
na weryfikowaniu sprawdzajgco-przygotowawczych postepowan karnych. Ich celem jest
identyfikowanie przestepstw, w ktorych dochodzilo do ewentualnego zagrozenia zycia
lub zdrowia, a takze wolnosci os6b przebywajacych w domach czy placéwkach. O wyniku
przeprowadzanych analiz funkcjonariusze policji informowali wiasciwe wydzialy polityki
spolecznej urzedéw wojewodzkich w celu zainicjowania kontroli doraznych.

Szanowna pani przewodniczaca, szanowni panstwo, analiza informacji otrzymanych
z poszczegblnych komend wojewddzkich i komendy stotecznej policji dotyczaca zda-
rzen zwigzanych z nieprawidtowosciami w funkcjonowaniu doméw czy placéwek, ktora
zostala przekazana szanownej Komisji, dotyczy okresu od 1 stycznia do 31 czerwca 2018
roku i pozwolita nam na pogrupowanie kategorii przestepstw majacych zwigzek z funk-
cjonowaniem tych obiektow. Na uwage zastuguje fakt, ze postepowania przygotowawcze
obejmowaly powierzenie lub popelnienie przestepstw zaréwno na szkode podopiecznych,
jak tez samego personelu. W badanym okresie odnotowano 77 wszczetych postepowan.
Jezeli chodzi o kategorie przestepstw, to jest to praktycznie caly wachlarz przestepstw
kryminalnych, poczawszy od kradziezy, poprzez narazenie na niebezpieczenstwo utraty

a4 W.g.




PELNY ZAPIS PRZEBIEGU POSIEDZENIA:
KomisJi POLITYKI SENIORALNEJ (NR 66)

zycia, nieumy§lne spowodowanie Smierci czltowieka, przywlaszczenia, kradzieze z wla-
maniem, znecanie sie psychiczne lub fizyczne, koniczac na zgwalceniach oraz rozbojach.

W postepowaniach karnych skazanymi sprawcami byli podopieczni doméw i pla-
cowek —37 przypadkow, a jeSli chodzi o personel — 27 przypadkow. Nalezy przy tym
zaznaczy¢, ze dzialania sprawcow podopiecznych wyczerpujace znamiona przestepstw
byly ukierunkowane zaréwno na personel (16 przypadkéw), jak rowniez na podopiecz-
nych wspétmieszkancéow domow czy placowek (57 przypadkow). Uprzejmie informuje,
ze szczegolowe zestawienie dotyczace zdarzen, o ktorych byla mowa, a zwigzanych wla-
$nie z nieprawidlowo§ciami w funkcjonowania doméw czy placéwek zostalo panstwu
przekazane w formie tabelarycznej jako zatgcznik nr 2 do informagji.

Z analizy tych danych wynika, ze zawiadomienie o podejrzeniu popelnienia przestep-
stwa, ktore niejako inicjowalo wszczecie postepowania przygotowawczego, sktadane byto
przez personel tych placowek w 31 przypadkach, w odniesieniu do zawiadomien sktada-
nych przez podopiecznych - 16 przypadkéw, a czlonkowie rodzin oséb przebywajacych
w domach czy placowkach takie zawiadomienia sktadali 15 razy, w innych sytuacjach
instytucje lub osoby zawiadamiajgce — 10 przypadkéw. Szanowni panstwo, w wyniku
zgloszonych zawiadomien i prowadzonych postepowan przygotowawczych do sgdu skie-
rowano sze$¢ aktow oskarzenia, ujawnionymi sprawcami przestepstw byli jeden cztonek
personelu i pieciu podopiecznych.

Przekazane panstwu informacje zawieraja takze bardzo istotne dane o liczbie doméw
i placowek, ktore funkcjonowaly w pierwszym poétroczu 2018 roku w poréwnaniu do ana-
logicznego okresu w ub.r. (na podstawie informacji o zaplanowanych kontrolach). Z ana-
lizy tych danych mozna wywnioskowac, ze domoéw i placowek dzialajacych na podstawie
zezwolenia wojewody w I p6iroczu bylo 1494, a w ub.r. w analogicznym okresie 1496.
Istotne jest, ze wérod wszystkich placowek funkcjonujacych w kraju w pierwszym pél-
roczu 2018 roku bylo tez 128 dzialajgcych bez zezwolenia wojewody, a w analogicznym
okresie ub.r. — 118. Myéle, ze dla zobrazowania skali zjawiska warto wskazac tez, ze naj-
mniej dzialajacych placoéwek na podstawie zezwolenia wojewody jest w woj. lubuskim (29)
i podlaskim (40), a najwiecej w woj. §laskim (188) i na terenie miasta stotecznego War-
szawy wraz z powiatami oSciennymi, to jest terenem dzialania komendy stolecznej policji
(153). Placowek, ktore dzialajg bez zezwolenia wojewody, nie stwierdzono tylko w czte-
rech wojewodztwach, tj. w woj. malopolskim, lubelskim, podkarpackim i zachodniopomor-
skim, a najwiecej na terenie Warszawy (60) i na terenie woj. pomorskiego (16). Nalezy
wspomniec, ze terenem dzialania policji, bo tak dokonujemy analizy danych, jezeli chodzi
o strukture organizacyjng i funkcjonowanie policji, jest Warszawa wraz z dziewiecioma
podleglymi jej lezgcymi na obrzezach powiatami. Tych 60 placowek w Warszawie stanowi
47% wszystkich placéwek dzialajacych bez zezwolenia na terenie kraju.

Szanowna pani przewodniczgca, szanowni panstwo, nalezy zdac sobie sprawe, ze osoby
przebywajace na terenie takich placowek sg czesto bezbronne i nie potrafig same sobie
poradzi¢, a niejednokrotnie nie majg réwniez mozliwosci upomnieé sie o swoje prawa.
Dlatego tak wazne jest, aby skutecznie i sukcesywnie prowadzi¢ czynnosci, ktére moga
przyczynic sie do jak najwcze$niejszego zidentyfikowania nieprawidlowosci. Majac wia-
$nie na celu niesienie pomocy, przeciwdzialanie wszelkim mozliwym naduzyciom wobec
os6b starszych, niepelnosprawnych, zdanych bardzo czesto tylko na dobrg wole innych
0s6b czy tez ludzka dobro¢, sukcesywnie prowadzimy kontrole takich miejsc. W pierw-
szym potroczu 2018 roku lgcznie skontrolowano 337 domoéw i placowek, z czego 84
z udzialem policji, a 253 bez jej udziatlu. Jezeli chodzi o plany do konca roku, chcemy
jeszcze przeprowadzic¢ 230 tego typu kontroli. Bardzo dziekuje, pani przewodniczaca,
szanowni panstwo.

Przewodniczaca posel Malgorzata Zwiercan (WiS):
Dziekuje bardzo, panie dyrektorze. Czy kto§ z panstwa chce zabrac¢ glos? Otwieram
dyskusje. Bardzo prosze.
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Stuchaczka Mazowieckiego Uniwersytetu Trzeciego Wieku w Warszawie Grazyna
Andziak-Zieminska:

Grazyna Zieminska, Mazowiecki UTW. Panie dyrektorze, szanowna pani przewodni-
czaca, szanowni goscie. Dwa lata temu byla taka glo$na sprawa o dwoch prywatnych
domach opieki, gdzie zmarlo, jak oficjalnie sie¢ mowito, dwoje podopiecznych, ale okazato
sie, ze bylo ich 19. We wszystkich mediach, Igcznie z telewizja, pokazano niemozliwo§é
wejScia na teren tych domow. Mowimy oczywiscie o prywatnych domach opieki. Wiasci-
ciel zdecydowanie nie zezwolil na wejScie, a byla tam telewizja i przedstawiciele policji.
Czy sa jakie$ dodatkowe $rodki, mozliwoSci, zeby moc wejsé na teren plecowki i ewen-
tualnie zadziata¢? Dziekuje uprzejmie.

Przewodniczaca posel Malgorzata Zwiercan (WiS):

Dziekuje bardzo pani. Czy jeszcze ktos§ chce zabraé glos? Bardzo prosze, pani prezes.

Przewodniczaca Polskiego Zwigzku Emerytéow, Rencistow i Inwalidéw Elzbieta

Ostrowska:

Elzbieta Ostrowska, PZERII. Pani przewodniczaca, szanowni panstwo, szanowny panie
dyrektorze. Temat, ktory panstwo zaprezentowali, jest szalenie istotny, bo sprawa prze-
mocy wobec 0s6b starszych, zwlaszcza przemocy instytucjonalnej, m.in. w placéwkach,
ktore z zalozenia powinny zapewniaé starszym osobom bezpieczenstwo, jest ogromnie
wazna. Ale przyznam, ze te informacje sa, przynajmniej dla mnie, malo czytelne. Nie
wiemy, co bylo przedmiotem wymienionych w przekazanych nam tabelach przestepstw.
Bardzo duzo spraw umorzonych — dlaczego? Czy nie bylo dowodow, Swiadkow, czy zgto-
szenia przestepstwa, wykroczenia byly niewlasciwe? Jaka jest naprawde skala prze-
mocy? Czy nasi bliscy, ktorych czasem, w sytuacjach uniemozliwiajacych opieke nad
nimi w domu, oddajemy do placowek opiekunczych, sg tam bezpieczni? Czy pan mogtby
troszeczke blizej nam to przedstawic?

Przewodniczaca posel Malgorzata Zwiercan (WiS):

Dziekuje bardzo. Czy jeszcze kto§ chce skierowac pytanie do pana dyrektora? Bardzo
prosze o udzielenie odpowiedzi.

Zastepca dyrektora Departamentu Porzadku Publicznego MSWiA Dariusz Minkiewicz:

Pani przewodniczaca, szanowni panstwo. Moze zaczne od drugiego pytania, ktére zadala
pani prezes. Nie znamy, jezeli chodzi o indywidualne rozstrzygniecia, poszczegblnych
spraw, to jest material zbierany na podstawie informacji z poszczegolnych komend woje-
wodzkich. Jezeli bylaby taka potrzeba, szanowna pani przewodniczgca, mozemy uzu-
pelni¢ material o te kwestie. Ale to musi by¢ analiza poszczegdlnych spraw i to musi
wybrzmie¢ na poziomie poszczegblnych komend wojewddzkich. Bardzo prosze.

Dyrektor Biura Prewencji Komendy Gléwnej Policji Robert Kumor:

Szanowna pani przewodniczaca, szanowni panstwo. Mlodszy inspektor Robert Kumor,
dyrektor Biura Prewencji KGP. Material, ktory jest przygotowywany na potrzeby m.
in. prac szanownej Komisji, ma charakter syntetyczny; trzeba zwroéci¢ uwage, ze nie
moze on by¢ zbyt obszerny objetosciowo. Nie zgodze sie ze stwierdzeniem pani prezes —
mamy przypisane kwalifikacje prawne, tj. Kodeks karny. Wiem, ze to wymaga spojrzenia
w przepisy, ale dla nas jako merytorystow jest wiadome, o jakiej sytuacji mowimy. Oczy-
wiScie mozemy w kazdym przypadku dopisaé, ze chodzi o dane przestepstwo...

Przewodniczaca PZERIil Elzbieta Ostrowska:

Przepraszam bardzo, pani przewodniczaca. Ja rozumiem, ze nie przedstawig panstwo
doktadnie kilkuset przypadkéw. Chodzito mi o tendencje, nie o przypadki, o odpo-
wiedZ na pytanie, co przewaza — pobicie, awantura miedzy pensjonariuszami, kradziez
ze strony personelu? Tendencje. Je§li mogliby panowie uzupetnié ten brak, a wierze,
ze tak, to bylibySmy wdzieczni.

Dyrektor Biura Prewencji KGP Robert Kumor:

Jak najbardziej. To wynika z tego zestawienia, to jest tylko kwestia opisowego przedsta-
wienia w kilku zdaniach, np. najwiecej odnotowano sytuacji zwigzanych ze znecaniem
sie, pobiciem itd. Ale pozwole sobie jeszcze co§ wnie$¢ do pani wypowiedzi. Z informacji,
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ktore pozyskaliémy z komend wojewddzkich, wynika wyraznie, ze sprawcami ujawnio-
nych w tych obiektach przestepstw sg w wiekszosci podopieczni. W 37 sprawach to byli
wlasnie podopieczni, w 27 cztonkowie personelu. Jest to w pewien sposéb wyposrodko-
wane, widac ze ten problem dotyczy zaréwno os6b bedacych podopiecznymi, jak i perso-
nelu tych domoéw i placowek.

Przewodniczaca posel Malgorzata Zwiercan (WiS):

Dziekuje bardzo za udzielenie odpowiedzi. Czy jeszcze zabierze glos pan dyrektor? Bar-
dzo prosze.

Zastepca dyrektora Departamentu Porzagdku Publicznego MSWiA Dariusz Minkiewicz:

Pytania sg zwigzane z podstawami prawnymi, jezeli chodzi o realizacje tych zadan. Tak
jak wspomnialem, gléwne zadania kontrolne spoczywajg na wojewodach, ale niewat-
pliwie istotny jest tu element, ktéry wybrzmial w moim wystgpieniu, a mianowicie,
ze w sytuacji, kiedy wlaSciwy przedstawiciel wojewody nie moze realizowac czynnoSci
kontrolnych w danej placéwce, wojewoda jest umocowany prawnie wystapi¢ o pomoc
do wlasciwego komendanta policji. Dzialania policji powinny by¢ ukierunkowane na to,
zeby czynnoSci kontrolne przeprowadzi¢ w tym domu. Jezeli jednak z powzietych przez
policje informacji wynika, ze w domu czy placéwce dochodzi do przestepstwa, to obszary
zwigzane z elementem kontroli schodzg na dalszy plan, a zdecydowane postepowania
policji koncentruja sie na przerwaniu przestepstwa czy tez wszechstronnym wyjasnieniu
sytuacji, ktora tam sie dzieje. A wiec w takiej sytuacji policja sama podejmuje czynnoSci,
bez koniecznosci wspoélpracy czy uzgadniania dzialan z wojewoda, tak jak przewiduje
procedura Kodeksu postepowania karnego.

Przewodniczaca posel Malgorzata Zwiercan (WiS):

Dziekuje bardzo. Bardzo prosze, pani posel.

Posel Lidia Burzynska (PiS):

Dziekuje bardzo, pani przewodniczgca. Szanowni panstwo, poniewaz nie bylam
od poczatku (przepraszam, ale to nie bylo spowodowane mojg niegrzecznoscia), dlatego
by¢ moze moje pytanie jest spowodowane brakiem informacji. Ale prosze mi powiedziec¢
- tak jak méwi obowigzujgca ustawa z 12 marca 2014 roku o pomocy spolecznej, czyn-
nosci kontrolne w danej placowce mogg panstwo jako policja przeprowadzi¢ na wnio-
sek wojewody. Ja reprezentuje woj. §laskie, a z tych materialéw wynika, ze na terenie
mojego wojewodztwa jest osiem domow, ktore nie majg zezwolenia wojewody. Co w takim
przypadku, gdy wojewoda nie kontroluje tych doméw i one funkcjonujg bez zezwolenia?
Mam rozumie¢, ze pensjonariusze z wlasnej nieprzymuszonej woli tam trafili czy z roz-
nych innych przyczyn, ale nikt nie rozcigga nad nimi tak naprawde zadnego parasola
ochronnego? Dziekuje.

Przewodniczaca posel Malgorzata Zwiercan (WiS):

Dziekuje bardzo, pani posel. Bardzo prosze o udzielenie odpowiedzi.

Dyrektor Biura Prewencji KGP Robert Kumor:

WwW.g.

Szanowna pani przewodniczgca, szanowna pani posel, szanowni panstwo. Wedtug prze-
piso6w ustawy o pomocy spolecznej kompetencje dotyczace nadzoru i kontroli pozostaja
w gestii wojewody. W sytuacji gdy wojewoda oceni, ze niezbedna jest pomoc policji, ma on
prawo wystgpi¢ z wnioskiem do wlasciwego miejscowo komendanta policji o udzielenie
pomocy (przepis bodajze art. 127a tej ustawy). A komendant policji jest zobowigzany
udzielié jej. To po pierwsze. Po drugie, wspomniala pani, ze osiem obiektow w woj. §la-
skim funkcjonuje bez zezwolenia wojewody. Jesli te informacje pochodza od policji, woje-
woda jest o nich informowany. I to wojewoda decyduje, czy obejmuje te obiekty swoim
nadzorem i kontrola, czy potrzebuje do tego policji. Jesli nie potrzebuje pomocy, policja
samodzielnie nie moze podjaé¢ czynnosci kontrolnych. Chyba ze mamy informacje o uza-
sadnionym podejrzeniu popelnienia przestepstwa zwigzanego z funkcjonowaniem tego
obiektu, badz z osobami, ktére w nim sie znajduja, to wtedy dzialamy zgodnie z wymo-
gami Kodeksu postepowania karnego. W przeciwnym wypadku pozostaje to wylacznie
w kompetencjach wojewody.
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Przewodniczaca posel Malgorzata Zwiercan (WiS):
Dziekuje. Pani posel jeszcze chce dopytac.

Posel Lidia Burzynska (PiS):

Rozumiem, ze to jest zgodne z literg prawa. Ja caly czas wystepuje w obronie ludzi, kto6-
rzy sg w tych nieformalnych, ze uzyje tego okreslenia, domach opieki. Jesli kto§ nie
zglosit incydentu, nie dostrzegl ewentualnych nieprawidtowosci i nic nie wyszto poza
mury tego domu, woéwczas policja nie podejmuje interwencji, a wojewoda nadal nic nie
wie. Tak naprawde statystyka nie jest do konca wiarygodna i prawdziwa, bo by¢ moze
takich domow jest wiecej. Moje pytanie — jezeli po jakich§ incydentach zglaszajg panstwo
istnienie danej placowki, czy w gestii wojewody jest przymuszenie, spowodowanie, zeby
ten dom uzyskal zezwolenie albo czy wojewoda ma mozliwo$¢ doprowadzenia do roz-
wigzania placowki? Bo jezeli jest tam jaka$ przemoc, wystapila jaka$ nieprawidtowosc,
to nie mamy pewnosci, czy ona nie wystapi za dzien, za dwa dni, za tydzien. Dziekuje.

Przewodniczaca posel Malgorzata Zwiercan (WiS):

Dziekuje, pani posel. Ja jeszcze pozwole sobie dopytac. Mnie sie wydaje, ze nie powin-
niSmy czekac na sygnal, az co$ sie wydarzy, bo wtedy moze juz byc po prostu za p6zno.
Jestem z Gdyni. W materiatach jest informacja, ze w Gdansku dziala 16 nielegalnych
domoéw opieki. Czy wojewoda w ogole ma informacje, ze te domy istnieja? Czy wystapit
z kontrola, nadzorem i czy te oSrodki dostaly tylko kare i zobowiazanie, zeby sie zareje-
strowaé, bo taka jest procedura? Jezeli nie wykonajg tego, co byto w zaleceniach, to ten
dom powinien by¢ zamkniety. Musimy tez chyba zada¢ sobie pytanie, jaki jest powdd,
ze wlaSciciele nie chcg go zarejestrowac? Czy obawiajg sie kontroli? Nie powinni$my
czekad, jak powiedzialam na poczatku, az stanie sie co$ ztego, bo wtedy zazwyczaj jest
juz za p6zno. Bardzo prosze o udzielenie odpowiedzi.

Zastepca dyrektora Departamentu Porzadku Publicznego MSWiA Dariusz Minkiewicz:
Szanowna pani przewodniczgca, szanowni panstwo. Jezeli chodzi o funkcjonowanie
placéwek bez zezwolenia wojewody, to one moga funkcjonowac. To nie jest zabronione.
Chcialbym panstwu przypomnie¢ nasze spotkanie, gdy doszto do tych bardzo drastycz-
nych zdarzen, gros panstwa na pewno byla wtedy obecna. Probuje teraz sobie przypo-
mnie¢é, jak to wygladato. Od tamtego roku, tak jak méwitem na poczatku swojego wysta-
pienia, od 1 stycznia 2016 roku policja dokonuje systematycznych analiz i weryfikuje je,
zbiera informacje o dzialaniu tego typu placowek. Tak jak powiedziala pani poset, sg pla-
cowki dzialajgce bez zezwolenia i by¢ moze wlasciwi urzednicy nie wiedzg o tym. Policja
ma oczy i uszy otwarte i weryfikuje aktualny stan placéwek funkcjonujgcych na terenie
danego wojewodztwa, sprawdza z wykazami, ktére sg w dyspozycji wojewodow. To jest
element, ktory powoduje, po pierwsze, mozliwos¢ dokonania przegladu aktualnie ist-
niejgcych placowek. Ale, co powiedziala pani przewodniczaca, by¢ moze byloby zasadne
wszczecie dzialan roéwnoczesnie z kontrolg dorazna w sytuacji, gdy to sg nowe placowki,
nagle otworzone, dopiero co zaczely funkcjonowac. To nie wyklucza dalszych innych
dziatan. Chcialbym podkreslié bardzo mocno, ze ta weryfikacja jest przeprowadzana
systematycznie.

Tutaj mamy dane za I potrocze 2018 roku. Z pewnoscig szanowna Komisja zostanie
zapoznana z nowymi informacjami na koniec 2018 roku i zauwazy, jak sie zmieniata
liczba, jezeli chodzi o tworzenie i zamykanie nowych placéwek. Jest to wiec duze pole
do dzialania dla stuzb policji, zwigzane z informowaniem wojewody, ale tez bardzo duza
rola przypada wlaSciwym urzedom wojewodzkim w zakresie sprawowania nadzoru.
Mysle, ze to rowniez rola dla panstwa jako Komisji, zeby weryfikowac te dane i patrzec,
jak to faktycznie wyglada na terenie calej Polski.

Przewodniczaca posel Malgorzata Zwiercan (WiS):
Panie dyrektorze, §licznie dziekuje za udzielenie odpowiedzi. Czy mozemy prosi¢ w imie-
niu Komisji o wykaz na pi§mie tych domow, ktére dzialajg nielegalnie? Jako Komisja
wystgpimy do wojewodow, dopytamy sie, jak wyglada ich dziatalnoéc, czy zweryfikowali,
czy sprawdzili? Jezeli mozemy, to prosimy przesta¢ na piSmie do sekretariatu Komisji.

8 w.g.
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A my pozwolimy sobie tg droga dalej juz dopyta¢ samorzady. Dziekuje bardzo. Jeszcze
jedno pytanie? Bardzo prosze. Prosze sie przedstawic.

Doradca prawny w Departamencie Pracy, Spraw Spolecznych i Rodziny Najwyzszej

Izby Kontroli Kazimierz Laskus:
Kazimierz Laskus z NIK. Pani przewodniczgca, szanowni panstwo. Chcialem jeszcze
dopyta¢ pana dyrektora — jak znaczny jest odsetek umorzonych postepowan? I drugie
pytanie — je§li dom opieki nie wpuszcza ekipy kontrolnej w asy$cie policji, jaka jest moz-
liwo$c oddzialywania na te placowki? Rozumiem, ze gdy popelniono przestepstwo, to jest
nakaz prokuratora, tak? Z tego, co sie orientujemy, sporo jest sytuacji, kiedy udzial funk-
cjonariuszy sprowadza sie do asysty i spisania notatki, bo kierownictwo placowki nie
pozwala wej$¢ policji. W zasadzie potrzebny by byt wtedy nakaz prokuratora albo spisa-
nie notatki dla celow dowodowych, ze byla proba podjecia kontroli. Dziekuje.

Przewodniczaca posel Malgorzata Zwiercan (WiS):
Dziekuje bardzo. Czy moge prosi¢ o udzielenie odpowiedzi?

Dyrektor Biura Prewencji KGP Robert Kumor:

Szanowna pani przewodniczgca, szanowni panstwo, odpowiadajac na pierwsze pytanie
- ciezko mi sie odnie$c do sytuacji zwigzanych z umorzeniem tych 27 postepowan przy-
gotowawczych. To by wymagalo szczegélowej analizy kazdego postepowania. Zakladam,
ze material dowodowy okazat sie na tyle staby, ze nie mozna bylo postawi¢ komukolwiek
zarzutu popelnienia przestepstwa. Czesto w takich sprawach jest tak, ze osoba wyste-
puje przeciwko osobie, a brakuje jakiego$ materiatu dowodowego. Tak jak powiedziatem,
zeby sie odnie$¢ do kazdego przypadku indywidualnie, trzeba by konkretnie przeanali-
zowaé materialy sprawy.

Drugie pytanie. Chciatbym podkresli¢, ze w sytuacji gdy policja jest proszona o pomoc
przez wojewode w wykonaniu czynnoéci nadzorczo-kontrolnych, rolg policji jest zapew-
nienie bezpieczenstwa w miejscu wykonywania tych czynnosci przez inspektorow
wydzialé6w pomocy spolecznej urzedéw wojewodzkich. Rolg policji nie jest sitowe wcho-
dzenie na teren placowki. Oczywiscie w sytuacji, kiedy nie ma realnego zagrozenia ich
zycia i zdrowia. Jesli istnieje takie zagrozenie, wtedy policja ma oczywiScie prawo wejscia
silowego.

Przewodniczaca posel Malgorzata Zwiercan (WiS):

Dziekuje bardzo. Panie dyrektorze, chcialabym jeszcze dopytaé. Uzyl pan sformulo-
wania, ze te placowki mogg funkcjonowac bez zezwolen. Nie mam przed sobg ustawy
o tworzeniu domow opieki. Ale rozumiem, a nie jestem prawnikiem, ze jezeli sg wymogi,
ktore powinien spelni¢ dom opieki, to powinien by¢ zarejestrowany. Jednym z elemen-
tow jest wlasnie rejestracja przy wojewodzie. Jak mozna wiec mowic, ze te domy moga
funkcjonowac? Wedlug mnie to sie troche kloci, ale moze niewla$ciwie odebratam, co pan
dyrektor powiedzial.

Zastepca dyrektora Departamentu Porzadku Publicznego MSWiA Dariusz Minkiewicz:
Szanowna pani przewodniczgca, w mojej ocenie domy, ktére dzialajg bez zezwolenia
wojewody, mogg normalnie funkcjonowaé¢ w ramach zgloszonej dziatalnosci gospodar-
czej. Nie ma mozliwoS§ci zakazania prowadzenia ich.

Przewodniczaca posel Malgorzata Zwiercan (WiS):
Panie dyrektorze, uwazam, ze to jest bardzo szkodliwa interpretacja. To jest to samo
co z nielegalnie dzialajagcymi np. osrodkami, ktére sie nazywajg oSrodkami leczenia
uzaleznien, podczas gdy wiadomo, ze tylko podmiot leczniczy moze prowadzi¢ leczenie
i profilaktyke. Jezeli dany podmiot sie nie rejestruje, tylko zaklada dziatalno§é, tzw. agro-
turystyke, wie z gory, ze nikt nie bedzie mogt go skontrolowac, bo ma prawo nie wpuscic
kontrolujacych. Robig, co chca. Wedlug mnie jest to bardzo niebezpieczne.

Zastepca dyrektora Departamentu Porzagdku Publicznego MSWiA Dariusz Minkiewicz:
Pani przewodniczaca, ja nie interpretuje prawa, tylko méwie o stanie faktycznym.
Mowie, ze takie placowki istniejg, funkcjonujg i one robig to legalnie.
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Przewodniczaca posel Malgorzata Zwiercan (WiS):

Wedlug mnie te, ktore bez zezwolenia prowadza domy opieki, dziatajg nielegalnie. Moze
rowniez poprosimy prawnikow o interpretacje, bo nie chodzi o to, zeby§my sie wymie-
niali wlasnymi pogladami. Wydaje mi sie, ze to jest bardzo niebezpieczne. Bardzo prosze,
pani Zosiu.

Opiekunka rodzinna os6b z chorobg Alzheimera Zofia Prasal:

Dziekuje bardzo. Szanowna pani przewodniczaca, szanowni panstwo. Zofia Prasal, opie-
kuje sie osobami z choroba Alzheimera, sa to moi najblizsi. Przeczytalam bardzo uwaznie
materialy, usitowalam co$ zrozumiec i wyciggnaé wnioski. Pytanie zasadnicze — czy w tych
placowkach przebywajag wylacznie osoby powyzej 60. roku zycia? Bo to nie jest wymog
konieczny. No wiec wlasnie. Przesledzilam wszystkie artykuly Kodeksu karnego, zeby
zrozumie¢ cokolwiek. Waga zarzutéw, wiacznie z art. 198 i innych o przemocy fizyczne;j,
swiadczylaby o tym, ze sprawcami sg raczej osoby znacznie mlodsze. Poza tym przeciez
jezeli w takim miejscu znajduja sie osoby starsze, to one nie maja juz klopotow, powiedzmy,
bytowych, juz nie musza sie martwic o zakupy, gotowanie, powinny by¢ szczesliwe. A jed-
nak przemoc fizyczna i inne przykre wydarzenia, o ktérych piszg panstwo, §wiadcza o tym,
ze tam jest atmosfera chyba sprzyjajaca takim zachowaniom. To jest wedlug mnie niepo-
kojace. Moze powinny by¢ pokoje jednoosobowe. Nie mam pojecia, dlaczego tak sie dzieje,
ale to jest smutne i przygnebiajace. To tyle. Dziekuje bardzo.

Przewodniczaca posel Malgorzata Zwiercan (WiS):

Dziekuje bardzo. Tu chyba juz nie bedzie odpowiedzi. Bardzo dziekuje panom dyrekto-
rom. Stwierdzam, ze Komisja przyjeta informacje do wiadomosci. Prosimy o pisemne
informacje dotyczgce doméw dziatajacych bez zezwolen.

Szanowni panstwo, przechodzimy do drugiego punktu - informacji Krajowej Rady
Radiofonii i Telewizji na temat dzialan egzekucyjnych wobec o0séb starszych, ktore byly
zwolnione z oplaty abonamentowej, a nie dopetnity formalnoéci. Prosze o przedstawienie
informacji pana ministra Janusza Kaweckiego. Bardzo prosze.

Czlonek Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji Janusz Kawecki:
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Szanowna pani przewodniczgca, szanowni panstwo. W lipcu Krajowa Rada Radiofonii
i Telewizji otrzymata od pani przewodniczacej zapytanie, na ktére odpowiedzial pan
przewodniczacy, uczynit to w pazdzierniku. Dzisiaj w uzupelnieniu do tego poprzedniego
materiatu, bo rozumiem, ze gtéwnie o to chodzi, powiedzialbym tak. Wérod oséb, ktore
sa uprawnione do zwolnienia z optaty abonamentowej, ustawa abonamentowa wymienia
rowniez osoby, ktore ukonczyly 75. rok zycia. To jest sprawa, powiedzialbym, najwaz-
niejsza.

Ta sama ustawa okresla formule postepowania. Najpierw wyznaczona instytucja,
czyli w tym przypadku Poczta Polska, przeprowadza zbieranie optat abonamentowych
i jesli kto§ zalega, otrzymuje upomnienie. Takich upomnien w 2017 roku PP wystata 557
tys., a do konca wrze$nia br. juz 405 tys. — tu juz nie méwimy o osobach 75+. Jeéli nie
ma reakcji na upomnienie, nastepuje dzialanie w postaci tytulow wykonawczych. Liczba
tytulow wykonawczych wystawionych w ub.r. wyniosta 108 tys., podczas gdy do konca
ITT kwartatu br. 127 tys. KRRiT dysponuje wylgcznie takimi ogélnymi danymi o liczbie
prowadzonych postepowan egzekucyjnych.

Ten, kto zbiera oplaty, informuje w swoim kolejnym liscie, ze zalegajacy moze wysta-
pi¢ do KRRiT o umorzenie zaleglosci lub tez rozlozenie jej na raty. To jest cata grupa
0s6b, ktorg musimy zatrudnié, zeby rozpatrywac zaleglte wcze$niejsze i nowo naplywa-
jace wnioski. Krajowa rada na wniosek zadluzonego abonenta podejmuje takie dziala-
nia. Wiekszo§¢é tych spraw (mamy odpowiedni rejestr), jesli sie kwalifikuja, kieruje sie
do umorzenia zalegloSci (jest procedura umorzenia zalegloéci). W wyjatkowych sytu-
acjach, jezeli przemawiajg za tym przypadki losowe (trzeba to wykazac), jesli we wnio-
sku abonenta, ktéry powinien byt placié, a nie ptacit i powstaly zalegloSci, brakuje pew-
nych informacji, to trzeba jeszcze prowadzi¢ dodatkowo korespondencje o uzupetnienie.

W odniesieniu do oséb, ktére ukonczyly 75. rok zycia i majg zaleglo$ci w optatach
abonamentowych, KRRiT postepuje w sposéb no nie wyjatkowy, bo musi sie dostosowaé
do ustawy, ale odmienno$c¢ polega na tym, ze osoby te nie sg wzywane do uzupelnienia

WwW.g.




PELNY ZAPIS PRZEBIEGU POSIEDZENIA:
KomisJi POLITYKI SENIORALNEJ (NR 66)

dokumentow, ktore wskazg na spelnienie warunkéow do umorzenia zalegloSci, a wiek
tych os6b jest potwierdzany w bazie PESEL, bo jest mozliwy dostep do bazy PESEL.
Przykladowo, od 1 stycznia br. do 31 pazdziernika, czyli to sa naj§wiezsze dane, KRRiT
wydala ponad 21 tys. decyzji w sprawie umorzenia lub rozlozenia zalegloSci na raty
(2038 - taka jest doktadna liczba zaleglosci) dotyczacych oséb, ktore ukonezyly 75. rok
zycia. To jest troche mniej niz 10% wszystkich decyzji, ktore byly podejmowane w tym
roku. Wszystkie decyzje odnoszace sie do os6b 75+ sg rozpatrywane pozytywnie, czyli
w stosunku do nich musimy mieé¢ tylko pewnosc, ze to jest ten wiek i ze ta osoba zyje.
Wobec tego korzystamy z bazy PESEL i to jest wykorzystywane juz bez korespondencji
z osoba, ktora wystepujac z wnioskiem, nie podata PESEL-u. Tak bym odpowiedziat.

ZastanawialiSmy sie, jak by to mozna bylo jeszcze inaczej rozpatrzeé. Wyobrazmy
sobie, ze jest jeszcze zasadnicze pytanie — czy Poczta Polska, ktora zbiera optaty za abo-
nament, ma sprawy wiekowe u siebie i czy prowadzi je wedlug wieku? W informacji
skierowanej do pani przewodniczacej, ktorg przekazal nam woéwczas w piSmie przewod-
niczacy, podajemy, ze poczta nie prowadzi wykazu dluznikéw w podziale na kategorie
wiekowe.

Ale jesli np. kto$ osigga 75 lat i chce dalej ptaci¢ albo nie chce, to musi te deklaracje
okreslic.

Jesli poczta wysyla upomnienie, to jest tam réwniez informacja o mozliwosci zwol-
nienia lub tez, gdy to sa zaleglosci znaczgce, wystgpienia do KRRiT...

Podam swqj przyklad. Skonczytem niedawno 75 lat, ale ptacimy dalej za abonament,
uwazajac, ze mozemy placi¢. Gdyby decyzje zapadaly automatycznie, toby moje nazwisko
usunieto automatycznie. Nie powinno sie decydowac z automatu, tylko po otrzymaniu
informacji od ptacgcego abonament: skoniczylem 75 lat, powiadamiam... To mialbym
tyle informacji.

Przewodniczaca posel Malgorzata Zwiercan (WiS):

Dziekuje bardzo. Wiem, ze jest przedstawiciel Poczty Polskiej. Prosze sie przedstawic.
Czy pan tez nam przekaze informacje do tego punktu? Bardzo prosze.

Dyrektor Osrodka RTV i Archiwum Poczty Polskiej SA Sebastian Dubik:

Sebastian Dubik, dyrektor Osrodka RTV w Poczcie Polskiej. Malutkie sprostowanie:
jezeli chodzi o osoby, ktére ukonczyly 75 lat, to one sa zwalniane z urzedu. Wyraznie
jest mowa o tym, ze od nastepnego miesigca po ukonczeniu 75. roku nastepuje zwolnie-
nie z urzedu. OczywiScie zdarzajg sie osoby, ktore majg 75 lat i chetnie wnoszg optaty
z tytutu optat abonamentowych. Generalnie nie mozemy tego zabroni¢, ale zwolnienie
0s0b 75+ nastepuje z urzedu. To tyle tytulem malego sprostowania.

Przewodniczaca posel Malgorzata Zwiercan (WiS):

Dziekuje bardzo. Szanowni panstwo, otwieram dyskusje... Ale nie kuluarows. Szanowni
panstwo, otwieram dyskusje, bardzo prosze osoby, ktére cheg zabraé glos, po kolei. Pani
posel, bardzo prosze.

Posel Lidia Burzynska (PiS):

Dziekuje bardzo. Powiem teraz glo$no pytanie, ktére zadatam panu, reagujac bezpo-
Srednio na pana wypowiedz. Bardzo sie ciesze, bo to jest informacja zar6wno ulatwiajaca
funkcjonowanie Poczty Polskiej, jak i wplywa na zmniejszanie funduszy, ktore sa nakta-
dem na upomnienia, wysylanie pism i to jest logiczne, co pan powiedzial. Moje pytanie
jest nastepujace — jezeli z automatu... No widzi pan, méwitlam panu i teraz sie zapetli-
tam. Niech pan powie, co ja panu powiedziatam.

Dyrektor Osrodka RTV i Archiwum PP SA Sebastian Dubik:

WwW.g.

Zanim odpowiem na pytanie, porusze pierwsza, podstawowa rzecz, prosze panstwa, aby-
$my zrozumieli calg procedure. Najpierw wysylamy do abonentow zawiadomienia, czyli
przypominamy o tym, ze jest taki obowigzek — i to jest pierwszy element.

Po wystaniu zawiadomienia nastepnym elementem jest wystanie upomnienia, ktére
W pewnym sensie rozpoczyna postepowanie administracyjne. To jest ten drugi element,
w ktorym wskazujemy, ze dana osoba ma zadluzenie i powinna podjaé z tego tytutu
jakie$ czynnosci.
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Trzeci element, mniej wiecej po trzech miesigcach nastepuje procedura wystawienia
tytutéw egzekucyjnych, jezeli nie ma zadnej reakcji ze strony abonenta.

Odpowiadajac teraz na pani pytanie. Podejrzewam, ze niezrozumienie tematu wynika
z jednej rzeczy. W 2015 roku nastapita nowelizacja i byta w niej mowa o zwolnieniu osob,
ktore maja 75 lat, ale ta nowelizacja nie wskazywala na abolicje. Czyli te wszystkie zale-
gloci, ktore byly przed 2015 rokiem, sg nadal wymagalne i stagd, mozna powiedziec,
bierze sie pewnego rodzaju niezrozumienie tematu. Wiec my podejmujac dzialania,
oczywiscie dochodzimy naleznosci, ktore dotyczg okresu przed rokiem 2015. Przypomi-
nam, ze abonament jest quasi-podatkiem, zresztg w ustawie o abonamencie RTV jest tez
odestanie do tego. Opieramy sie na przepisach zwigzanych z Kodeksem postepowania
administracyjnego i traktujemy to jako podatek, czyli obowigzuje pieé lat przedawnienia.

Przewodniczaca posel Malgorzata Zwiercan (WiS):

Dziekuje bardzo. Jeszcze pani poset i potem juz oddam glos paniom.

Posel Lidia Burzynska (PiS):

Pani przewodniczgca, szanowni panstwo. Zeby juz teraz by¢ pewnym, powiedzial pan,
ze z automatu sg zwalniane osoby, ktore ukonczyty 75 lat, splata zaleglo§ei dotyczy tych
osob, ktore nie placily przed rokiem 2015.

Wiem, ze zaleglosci trzeba regulowaé, ale czy nie ma jakiej§ mozliwo§ci wspolnego
dojécia do porozumienia z seniorami. Bo jezeli oni w 2015 roku mieli zalegloSci, to z kaz-
dym rokiem dlug nie maleje, a oni sg coraz starsi, wiec moze trzeba znalez¢ jaki$ zloty
§rodek i wyjsc z tego impasu. Poczta non stop wysyla monity do tych ludzi... By¢ moze
niektérzy seniorzy sg nieSwiadomi; musimy wiedzieé, ze sg oni w réznej sytuacji odtwor-
czej, jezeli chodzi o prawo. Czy nie ma jakiej$ nici porozumienia, wspélpracy, zeby wyjsc
naprzeciw tym, dzieki ktéorym my jestesmy? Dziekuje.

Przewodniczaca posel Malgorzata Zwiercan (WiS):

Dziekuje bardzo, pani posel. Bardzo prosze pania.

Stuchaczka MUTW w Warszawie Grazyna Andziak-Zieminska:

12

Grazyna Zieminska, stuchaczka Mazowieckiego UTW, byla pracownica KRRiT, w tym
siedem lat w abonamencie. Szanowna pani przewodniczgca oraz zaproszeni goScie.
Pozwole sobie przede wszystkim sie spytac, co to znaczy ,,zwolnienie z automatu”? Jesz-
cze catkiem niedawno trzeba bylo jednak dopilnowaé formalnosci, czyli przyjsé i pokazaé
dowdd osobisty. Bo nawet jezeli majg juz panstwo mozliwo$c wejscia do bazy PESEL,
to tylko w momencie, kiedy zaczynajg powstawac te zaleglosci.

Moéwig panstwo o przychylnoéci KRRIiT zwigzanej z pozytywnym zalatwianiem
umorzenia oplat za abonament osobom 75+. To sie dzieje dopiero od 2015 roku, a ordy-
nacja podatkowa méwi o piecioletnich zalegloéciach. Prosze mi powiedzie¢ — a wiem
(to juz z doSwiadczenia w pracy), ze sg ogromne zalegloéci, jezeli chodzi o odpowiedzi
na wnioski abonentéw, porownywalnie jest tez i w Poczcie Polskiej — co w takim razie
dzieje sie z osobami, ktore ukonczyly 75. rok zycia, ktore uslyszaly w mediach, ze to jest
haracz i nie muszg go placi¢? Méwie o osobach, ktore ukonczyly 75 lat i ktore zwro-
city sie do KRRiT z wnioskiem o umorzenie miedzy 2013 rokiem a 2015 rokiem, kiedy
KRRIiT i PP mialy wglad w PESEL. To jest moje pierwsze pytanie i od razu pozwole
sobie na drugie, bo tez lezy mi na sercu.

Dzi$§ na moim uniwersytecie, gdzie jest 500 os6b powyzej 70. roku zycia, spytatam,
jakie majg problemy. I tutaj chyle czolo przed panig przewodniczgcg, KRRiT i decyden-
tami. Ot6z w katalogu oséb zwolnionych z oplat abonamentowych sg 75-latkowie, kto-
rym sie to nalezy bez wzgledu na wysokos$¢ emerytury i nie tylko. Ale doszto — w moim
odczuciu i wielu innych os6b — do patowej sytuacji. Osobami, ktore moga korzystac z bez-
platnego abonamentu, sa emeryci, ktorzy ukonczyli 60. rok zycia, a ich emerytura nie
przekracza, teraz by¢ moze wiecej niz 2300 zI brutto - ci sg zwolnieni bez wzgledu na to,
ile jest os6b w gospodarstwie domowym. Ale nie sg zwolnione osoby, ktore pobierajg
rente rodzinng. Najczesciej to jest tak, ze pani lub pan mieli 1200 zt, wspétmalzonek
1400 zt, po $mierci jednego z nich skorzystali z tej mozliwoSci, otrzymuja (oczywiscie
moéwie skrajnie) 100-200 zl wiecej. I te osoby nie maja prawa do zwolnienia z oplat
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abonamentowych. A 60-letni emeryci, pobierajacy okoto 2300 zt emerytury, majg takie
uprawnienia. Czy istnieje mozliwo§¢, zeby jednak co$ z tym zrobié¢? Bo jest poczucie
niesprawiedliwoSci, jak rozmawiam z ludZmi.

I trzecia sprawa, bardzo istotna dla mnie po rozmowach ze stuchaczami UTW. Bardzo
czesto niestety niedoinformowani sg pracownicy urzedéw pocztowych. Przez pare ostat-
nich dni robitam co§ w rodzaju sondy, chodzilam po urzedach i pytalam, co zrobié, zeby
nie placic¢ za abonament. Na to pytanie zadane w urzedach pocztowych nie odpowiada
sie, ze powinni przerejestrowac na abonament bezptatny, tylko rzuca sie hasto — prosze
o wyrejestrowanie odbiornikow. To spowoduje kiedy$, ze, dajmy na to, beda urzadze-
nia kontrolujgce i ta osoba, ktéra dawno ma uprawnienie do bezplatnego abonamentu,
ale wyrejestrowala odbiornik, bo otrzymata taks informacje w urzedzie pocztowym,
wtedy odkryje, ze znoéw musi placi¢, gdyz urzadzenie wykazalo, ze ma odbiornik. Wiem,
ze za to odpowiada nie KRRIiT, tylko PP. Prosilabym wlasnie przedstawicieli PP, zeby
uwzglednili te informacje, a KRRiT w zwigzku z tym, ze czuwa nad misjg, w okresie
kiedy zwraca sie doS¢ czesto uwage na ptacenie abonamentu, tez jako§ przemycita infor-
macje o przerejestrowaniu na abonament bezptatny, a nie o wyrejestrowaniu odbiorni-
koéw. Dziekuje serdecznie.

Przewodniczaca posel Malgorzata Zwiercan (WiS):
Dziekuje bardzo, pani Grazyno. Bardzo prosze, teraz pani.

Prezes VIS MAJOR Teresa Banasiak:
Renata Banasiak, prezes VIS MAJOR. Z zawodu jestem dziennikarkg, ponad 30-letnig
pracownicg Polskiego Radia, i tez sie zastanawialam nad tym problemem ludzi starszych.
Znajduje sie jakby na pomoécie, na ktérym lgcze sprawy dziennikarskie i sprawy ludzi
starszych. Wydaje mi sie, ze byta kiedy$ taka ustawa, ze pracownicy Polskiego Radia
i Telewizji nie placili za abonament. Wiem, ze to sie potem jako$ zmienito. Chciatabym
sie zapytac pana, czy to jest jeszcze, czy juz nie?

Czlonek KRRIiT Janusz Kawecki:
Nie, juz nie ma.

Prezes VIS MAJOR Teresa Banasiak:
Wracam do tematu. Jezeli emeryci 60+ majacy 2300 zt brutto mogg by¢ zwolnieni
z oplat za abonament, a osoby 75+ sg juz z automatu zwalniane, to czy kto$, kto jest
niepelnosprawny, ledwo sie porusza, musi i§¢, panie dyrektorze poczty, i stawié sie przed
okienkiem pocztowym, zeby sie wyrejestrowywac czy informowac, ile ma lat? Wiasci-
wie powinniS§my mu poméc i to powinno automatycznie wynika¢ z PESEL-u. Chodzi
mi o ludzi starszych, niepelnosprawnych, samotnych, ktérzy nie latajg po urzedach. Nie
wiem, czy poprosic do nich asystenta rodzinnego, bo im jest trudno wyjs¢ z domu. Trzeba
im jako§ pomoc. Ja jestem za tym, zeby to automatycznie nastepowato z PESEL-u, zeby
ich nie cigga¢ po urzedach. Chcialabym postucha¢, co pan na to odpowie.

Przewodniczaca posel Malgorzata Zwiercan (WiS):
Dziekuje bardzo. Czy kto$ chce jeszcze zadac pytanie? Bardzo prosze.

Przewodniczaca PZERII Elzbieta Ostrowska:

Szanowna pani przewodniczaca, szanowni panstwo. Mam pytanie, bo ja sie troszeczke
zgubitam w tej chwili. Zrozumialam, by¢ moze Zle, jesli tak, to prosze poprawi¢ mnie,
ze w tej chwili, po wejSciu w zycie ustawy o zmianie ustawy o oplatach abonamentowych
z 2015 roku, osoby, ktore ukonczyly 75 lat, przestajg ptacic abonament, nie muszg zglta-
szaé tego w urzedzie pocztowym, nie muszg nic wyrejestrowywac ani rejestrowac. Po pro-
stu z automatu, z mocy ustawy sa zwolnieni z optat. Problemem jest grupa oséb, ktore
przed rokiem 2015 ukonczyly 75 lat, ale nie wiedzialy, ze trzeba to zglosié¢, w zwigzku
z tym przez rozne okresy czasu, niekiedy dlugie, ten diug im narastat. I to jest problem
w tej chwili. Czy ja dobrze zrozumialam? Od pazdziernika 2015 roku?

Stuchaczka MUTW w Warszawie Grazyna Andziak-Zieminska:
0Od 2013 roku, poniewaz ordynacja wyborcza mowi o tych piecioletnich zalegloSciach.
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Przewodniczaca PZERIl Elzbieta Ostrowska:

Tak, to jest ten piecioletni okres. Prosze zwrdci¢ uwage, ze te osoby maja jeszcze te
zaleglosci, czesto sg juz w wieku osiemdziesieciu kilku lat i naprawde mogg mie¢ kto-
poty ze zrozumieniem, co majg zlozy¢, gdzie, zeby ten dlug nie narastal. I bywa — spo-
tykalam sie z takimi przypadkami - ze dziedziczg ten dlug potem dzieci i bliscy. Wydaje
mi sie, ze problem wymaga rozwigzania. Nie wiem, jak liczna jest ta grupa osob. Jesli
pan powiedzial, ze wydali$cie 121 tys. decyzji umarzajacych w tym roku, to czy naprawde
nie mozna by tego skonczyé¢...

Glos z sali:
Abolicja.

Przewodniczaca PZERIil Elzbieta Ostrowska:
...abolicja, zeby juz tych starych ludzi nie ciggaé, nie kaza¢ im pisa¢ podan? Dziekuje
bardzo.

Przewodniczaca posel Malgorzata Zwiercan (WiS):
Dziekuje bardzo. Czy kto§ jeszcze chce zadac pytanie? Nie widze. Panie ministrze, widzi
pan, jaki jest problem z interpretacja obecnych przepiséw nawet tu, na naszym spotka-
niu. Prosimy o wyjaénienie, zeby$my nie wyszli z blednymi informacjami, zeby wszystko
byto zrozumiate. I potem jeszcze poprosze pana dyrektora o udzielenie odpowiedzi.

Czlonek KRRIiT Janusz Kawecki:
Bede odpowiadal w kolejno$ci zadawania pytan. Sprawa renty. To jest juz ujete w uchwale
KRRIiT, ktora niedawno zostata przyjeta. Por6wnywala pani majacych prawo do emery-
tury z tymi, ktoérzy sa w podobnym wieku i otrzymujg rente.

Stuchaczka MUTW w Warszawie Grazyna Andziak-Zieminska:
Nizsza rente.

Czlonek KRRIiT Janusz Kawecki:
Wszystko to jest juz uwzglednione w tej uchwale, ktora zostala przyjeta w czwartek.

Stuchaczka MUTW w Warszawie Grazyna Andziak-Zieminska:
Przepraszam, czyli osoby otrzymujace rente rodzinng nizszg niz 2300 zl, tez majg prawo
do zwolnienia z oplaty...

Czlonek KRRIiT Janusz Kawecki:
Nie, nie. Moéwimy o rencie... Osoby, ktore dostajg rente...

Stuchaczka MUTW w Warszawie Grazyna Andziak-Zieminska:
I nie przekraczajg 2300...

Czlonek KRRIiT Janusz Kawecki:
Jest tak: przecietne wynagrodzenie, wiemy, ile wynosi — 4271 zI brutto, a wiec dochod
uprawniajacy do zwolnienia wynosi 2135 z1, bo to jest 50% przecietnego wynagrodzenia,
jesli méwimy o osobach, ktére ukonczyly 60 lat i majg prawo do emerytury lub renty,
bo teraz wpisujemy takze rente. Weze$niej nie wspominato sie o tych rentach i to byta
nieprawidtowo$¢ w interpretowaniu.

Stuchaczka MUTW w Warszawie Grazyna Andziak-Zieminska:
Przepraszam, mowimy o rencie czy o rencie rodzinnej, bo to sag dwa rézne pojecia?
Ja mowilam o osobach, ktore skonczyly 60. rok zycia i pobierajg rente rodzinna, czyli
zamiast swojej nedznej emerytury moga miec szanse, zeby po mezu dosta¢ 100 z1 wiecej,
ale i tak ta renta rodzinna nie przekracza tych 2135 zt. Te osoby nie sg ujete w katalogu
0s6b zwolnionych z oplat abonamentowych. Idzie o osoby pobierajgce rente rodzinna,
nie rente ze wzgledu na stan zdrowia, tylko rente rodzinna, o tym mowie.

Czlonek KRRIiT Janusz Kawecki:
Ale beda z innego tytulu zwolnione, tj. z art. 10 — szczegblne wzgledy, to jest w ustawie
i to wpisaliémy w tych kryteriach, ktore sg ujete w tej nowej uchwale. Myéle, ze za pare
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dni ukaze sie na stronie internetowej KRRIiT tekst tej uchwaly i mozna bedzie juz odwo-
tywac sie bezposrednio do tekstu. Ja nie mam go przy sobie.

dJeli chodzi o zwolnienie z automatu, to méwi ono, ze osoba, ktéra skonczyla 75
lat, jest zwolniona z oplaty. Ale musi by¢ informacja o tym, ze sie przekroczyto 75 lat.
Zwracali panstwo uwage, ze sg to osoby starsze, trudno im sie poruszac. Ale majg jakie$
towarzystwo, obracaja sie wérdd ludzi, kto§ z upowaznienia moze przekazaé na poczte
takg informacje. Rozumiem, ze pan ze strony poczty powie, jak oni rozumiejg ten sposob
z automatu. Trzeba posig§é te informacje o przekroczeniu wieku, oczywiscie nie trzeba
zadnych innych dokumentow.

Przewodniczaca posel Malgorzata Zwiercan (WiS):

Przepraszam bardzo, ale prosze o nieprowadzenie rozméw. Wystuchajmy wypowiedzi.
Jezeli panie czy panowie bedg chcieli dopytaé, bedziemy udziela¢ glosu.

Czlonek KRRIiT Janusz Kawecki:

Jeszcze jedna informacja o zaleglo$ciach. Ja uczestnicze w KRRiT od 2016 roku, bo wtedy
sie rozpoczela nowa kadencja. Wobec tego poprosze panig dyrektor o wyjasnienie, jak
to jest z tymi zaleglymi latami, akurat pani kieruje tg czescig prac.

Wicedyrektor Departamentu Mediéw Publicznych KRRIT Jolanta Romanowicz:

Szanowna pani przewodniczgca, szanowni panstwo, jezeli zaleglosci siegaja wezeéniej-
szych lat i my dostajemy wniosek od abonenta o umorzenie, to oczywiscie od momentu,
kiedy abonent przekroczyl 75 lat, to zobowigzanie juz nie istnieje, bo jest zwolniony.
Do tego momentu kazdy urzednik stara sie zbada¢ inne przestanki. Taka inng prze-
slanka jest niski dochéd. Jezeli dana osoba wykazuje sie niskim dochodem, to zaleglosé
jest umarzana. Ale jezeli dochdd jest wyzszy od przyjetego w ustawie, to niestety osoba
jest zobowigzana do placenia. KRRIiT nie ma takiej delegacji i nie moze sama zmieniac
ustawy. To nalezy wlaénie do panstwa. Dziekuje bardzo.

Czlonek KRRIiT Janusz Kawecki:

A ja dodam jeszcze jedno. Mowiono wcze$niej o zastosowaniu abolicji. OczywiScie to nie
jest we wladaniu KRRiT, a krajowa rada nigdy nie byla wnioskodawcg ustaw. Od tego
jest parlament. Ale prosze wzia¢ pod uwage, ze sg pozytywy i negatywy tego rozwigzania.
To staje sie jakby rozciagniete ewentualnie na przyszlosc. Jesli spojrzymy na uzasad-
nienia abonentow, ktorzy wnioskujg o umorzenie zaleglosci, bardzo wiele, prawie 80%,
prosb rozpoczyna sie od przywolania, ze styszeli w mediach, jak polityk taki i taki powie-
dzial, ze tego haraczu nie trzeba placi¢, wiec oni uwazali, ze nie. Nie patrza na przepisy
prawa, tylko na to, co kto$ powiedzial. OczywiScie to nie jest zaden argument przy zmia-
nie ustawy. Trzeba by¢ jednak bardzo ostroznym. Nawet teraz styszymy politykéw, kto-
rzy sie wypowiadajg w ten sposob, wtedy my dostajemy gesiej skorki na mysl, ile tysiecy
ludzi potraktuje to jako usprawiedliwienie dla nieptacenia abonamentu. Dziekuje.

Przewodniczaca posel Malgorzata Zwiercan (WiS):

Dziekuje bardzo. Jeszcze pan dyrektor. Je§li potem bedg panstwo chcieli zada¢ pytania,
udziele glosu. Bardzo prosze.

Dyrektor Osrodka RTV i Archiwum PP SA Sebastian Dubik:

WwW.g.

Jesli chodzi o dzialania ustawodawcze, to nie mam kompetencji, zeby udzieli¢ informacji,
poniewaz to jest poza gestig Poczty Polskie;j.

Mate sprostowanie. Prosze panstwa, zwolnienie osob 75+ z oplat abonamentowych
wynika wprost z ustawy. Artykul méwi wyraznie o tym, ze to przystuguje od pierwszego
dnia miesiaca nastepujacego po miesigcu, w ktérym osoba ukonczyta 75 lat. Czyli w roku
2015, kiedy nastgpita nowelizacja, my, po pierwsze, uzyskaliSmy dostep do bazy PESEL
i mamy mozliwos¢ weryfikacji tych informacji. Osoby, ktére ukonczyty 75 lat, nie musza
wiec wykonywa¢ zadnych czynnosci w urzedach pocztowych. To sie dzieje z automatu,
to wynika wprost z ustawy. To jest rzecz najwazniejsza.

Przed chwilg padlo pytanie... To tez kwestia niezrozumienia. Prosze panstwa, jest
rejestracja i jest wyrejestrowanie — to sa dwa osobne zdarzenia. I jest zwolnienie, czyli
osoba, ktoéra sie zwalnia z abonamentu, jest nadal zarejestrowana i figuruje w naszej
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bazie, i my te informacje przekazujemy oficjalnie o liczbie os6b, ktére sg zwolnione.
Mozna powiedzie¢ w ten sposob: prawie polowa wszystkich abonentow znajdujacych sie
w naszej bazie jest z jakich§ przyczyn zwolniona z tytutu optat abonamentowych.

Odpowiadajac na pierwsze pytanie, dotyczace dodatkowych dziatan. Prosze panstwa,
jako poczta uczestniczymy w réznego rodzaju przedsiewzieciach, ktére temu stuza. Wspo-
mne tylko lata 2014 i 2015, gdy sie spotykalismy akurat w komisji senackiej. Elementem
zwigzanym z tymi pracami oficjalnie byla wtedy wylgcznie mowa o tych 75-latkach. Ale
chce tez wspomnie¢, ze uczestniczymy réwniez m.in. w spotkaniach powiatowych i miej-
skich rzecznikéw praw konsumenta, udzielamy informacji, odpowiadajgc na wszelkiego
rodzaju zapytania; jezeli sg jakie$ projekty zwigzane z ustawa o oplatach abonamen-
towych, chetnie uczestniczymy i wskazujemy pewnego rodzaju obszary i rozwigzania.
Tylko prosze pamietaé, ze realizujemy czynno§ci w ramach kompetencji zawartych
w ustawie. Czyli katalog os6b zwolnionych jest Scisle okre§lony i nie mozemy go w zaden
inny sposob interpretowac niz ten, ktory jest zapisany w dokumencie. Tutaj jakiekolwiek
zmiany nalezg tylko do ustawodawcy. W tym zakresie, moge powiedziec, to wszystko.

Zglaszano tu nieprawidlowosci w urzedach pocztowych. Jezeli byla taka sytuacja,
to po prostu prositbym o informacje, bo to tez jest obszar, nad ktéorym systematycznie
pracujemy. Mamy 7 tys. placowek i zdarzajg sie rozne sytuacje, wiec jesli co$ jest nie-
pokojacego, to prosze o zgloszenia; po spotkaniu moge zostawi¢ namiary do siebie i ten
temat jak najbardziej bedziemy mogli zagospodarowac po stronie naszej sieci placowek
pocztowych. To chyba wszystko, co moge powiedziec.

Przewodniczaca posel Malgorzata Zwiercan (WiS):
Dziekuje bardzo, panie dyrektorze. Jeszcze pani chce dopytac¢? Bardzo prosze.

Stuchaczka MUTW w Warszawie Grazyna Andziak-Zieminska:
Caly czas draze temat osob, ktore ukonczyly przed 2013 rokiem 75 lat. Prosze mi uprzej-
mie powiedzieé, z ktorego roku sg rozpatrywane wnioski w KRRiT?

Czlonek KRRIiT Janusz Kawecki:
Rok 2012 jest objety juz przedawnieniem.

Stuchaczka MUTW w Warszawie Grazyna Andziak-Zieminska:
Rok 2012 tak, ale chodzi o rok 2013, miedzy 2013 a 2015, kiedy majg panstwo dostep
do PESELU.

Czlonek KRRIiT Janusz Kawecki:
Juz z 2013 roku.

Stuchaczka MUTW w Warszawie Grazyna Andziak-Zieminska:
Wiaénie chodzi mi o wnioski tych abonentéw, ktérzy mieli mozliwosé i powinni by¢ zwol-
nieni, a nie wypetnili tych formalnosci. W dalszym ciggu nie moge zrozumie¢, na czym
polega ten automatyzm. 2013 - ordynacja podatkowa, 2013 i koniec 2015...

Wicedyrektor Departamentu Mediéw Publicznych KRRiT Jolanta Romanowicz:
Szanowna pani przewodniczaca, jakie najstarsze sprawy rozpatrujemy obecnie, w paz-
dzierniku? To sg sprawy z 2014 roku. Sprawy z 2013 roku mamy juz zamkniete.

Stuchaczka MUTW w Warszawie Grazyna Andziak-Zieminska:
Pozostal rok 2014 i 2015.

Czlonek KRRIiT Janusz Kawecki:
Teraz znowu wplywaja nastepne wnioski.

Stuchaczka MUTW w Warszawie Grazyna Andziak-Zieminska:
Ja to rozumiem. Tylko rozmawiamy caly czas o tych osobach, ktore nie powinny placic,
ktore sg $cigane, mowie w cudzystowie, przez kartoteke Poczta Polska, pdzniej sg wysta-
wiane tytuly wykonawcze. Ciekawa jestem, czy Komisja sie przychyli... Jaka to jest
grupa osob? Jak méwilam, ci ludzie majg ogromne poczucie krzywdy, ze uczciwie placili
przez pol wieku i nagle uslyszeli lub tez nie zrozumieli, ze powinni dopilnowaé¢ wtedy
tych formalno§ci zwigzanych z pokazaniem dowodu osobistego w urzedzie pocztowym.
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I te osoby sg w tej chwili, czasami nawet spotykam sie z takim okresleniem, nekane
przez Poczte Polska, kartoteke RTV, ze majg zalegloSci. A oni majg poczucie, ze od dawna
juz nie powinni placi¢. Dziekuje uprzejmie.

Przewodniczaca posel Malgorzata Zwiercan (WiS):

WwW.g.

Dziekuje. Odpowiedzi juz zostaly udzielone. Slicznie dziekuje panu ministrowi, paniom
i panom dyrektorom, paniom i panom postom, dziekuje wszystkim naszym goSciom.
Stwierdzam, ze Komisja przyjeta informacje do wiadomos$ci. Na tym wyczerpaliSmy
porzadek dzienny. Zamykam dyskusje oraz posiedzenie Komisji. Slicznie wszystkim
dziekuje.
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