Stanowisko kota Wolni i Solidarni do przedstawionego przez Rade Ministrow dokumentu:
“Sprawozdanie dotyczace przestrzegania praw pacjenta na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej, obejmujgce okres od dnia 1 stycznia 2015 r. do dnia 31 grudnia 2015 r.” oraz
“Sprawozdanie dotyczace przestrzegania praw pacjenta na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej, obejmujace okres od dnia 1 stycznia 2016 r. do dnia 31 grudnia 2016 r.” (druki nr

776 i 1801) wraz ze stanowiskiem Komisji Zdrowia (tekst niewygtoszony)

Szanowny Panie Marszatku! Wysoka Izbo!

W imieniu Kota Poselskiego Wolni i Solidarni przedstawiam stanowisko w sprawie dwéch
sprawozdan dotyczgcych przestrzegania praw pacjenta w roku 2015 i w roku 2016.

Na poczatku chciatam serdecznie podziekowac panu rzecznikowi oraz wszystkim, ktérzy
dziatajg na rzecz ochrony praw pacjenta, a takze wyrazi¢ moje uznanie za przygotowanie tak
obszernych i kompleksowych sprawozdan.

Te dwa sprawozdania odrobine sie od siebie rdznia, albowiem pokazujg powolne zmiany
na korzysé pacjentow za czasow rzagdow Zjednoczonej Prawicy.

Przestrzeganie praw pacjenta na terytorium Polski w 2015 r. pozostawia wiele do zyczenia,
czego bezposrednim rezultatem byto wptyniecie 71 tys. rdznego rodzaju zgtoszen. To
olbrzymia liczba, ktdra rok pdzniej ulegta zmniejszeniu do ok. 68 tys. To oczywiscie nadal
bardzo duzo.

Na co narzekajg przede wszystkim pacjenci, i to zaréwno w 2015 r., jak i 2016 r.? Uwazajg,
ze nieprzestrzegane sg ich prawa do Swiadczen zdrowotnych i dokumentacji medycznej, ale
uwazajg takze, ze nieszanowana jest ich intymnos¢ i godnosé.

Takie uwagi od polskich obywateli czytam z wielkg przykroscig. To smutne, ze pacjenci
narazeni sg na tak negatywne doswiadczenia. Oczywiscie nalezy to zmieni¢ i z tego, co
obserwuje, obecne kierownictwo Ministerstwa Zdrowia stara sie to robic.

Wiem, ze zmiana podejscia do pacjenta wymaga czasu. Wiem, ze obecnie jesteSmy w
trakcie zmian catego systemu opieki zdrowotnej, ktdra w nowym modelu zaktada m.in.
powstanie sieci szpitali, co polepszy dostep do leczenia specjalistycznego. To jednak nie

wszystko. Zakres zmian powinien by¢ gtebszy, a przede wszystkim szybszy.



Z tego miejsca zwracam sie z gorgcym apelem do rzecznika praw pacjenta, ministra
zdrowia i do wszystkich oséb, ktére majg wptyw na los polskich pacjentéw, by potozyli
jeszcze wiekszy nacisk na kontrole jakosci swiadczonych ustug medycznych, bo wtasnie
kontrole mobilizujg do utrzymywania zadanych standardéw.

Jestem przekonana, ze wprowadzane stopniowo przez ministra zdrowia zmiany idg w
dobrym i wtasciwym kierunku. Mam nadzieje, ze nowy system skréci kolejki do specjalistow,
co przetozy sie wprost na wzrost zadowolenia z jakosci ustug medycznych.

Trzeba nadmieni¢, ze wielu pacjentéw w 2017 r. zauwazyto pozytywne zmiany wynikajgce
np. z wprowadzenia bezptatnych lekéw dla senioréw oraz pakietu onkologicznego. To
przyktad dobrych zmian, ktére juz zachodza.

Mam nadzieje, ze sprawozdanie za rok 2017 bedzie bardziej optymistyczne, a juz z
pewnoscig musimy zrobi¢ wszystko, by 2018 r. byt czasem przyjaznym dla pacjenta, w
ktérym jego prawa bedg przez wszystkich respektowane.

Koto Wolni i Solidarni, zgodnie z rekomendacjg Komisji Zdrowia, zagtosuje za przyjeciem

obu sprawozdan.



